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Indledning Denne rapport belyser studiegleede, udbytte og loyalitet for de studerende pé
Erhvervsakademi SydVest og viser, hvor man mest effektivt kan szette ind med
udviklingsarbejdet.

I alt har 923 studerende haft mulighed for at besvare spgrgeskemaet, og af disse har
661 valgt at svare. Erhvervsakademi SydVest har sdledes opndet en svarprocent pd
72%.

Anonymiteten er sikret ved, at der pé intet tidspunkt bliver udleveret enkeltpersoners
besvarelser eller udarbejdet rapporter, hvor enkeltpersoners svar kan beregnes eller der
er feerre end 5 besvarelser.

Formal De overordnede formal med denne rapport er at statte Erhvervsakademi SydVest i:

« at sikre at ressourcer anvendes effektivt pa skolen

¢ at sikre at kvaliteten af uddannelserne er tilfredsstillende

e at skabe dialog og leering pa tveers af omrader decentralt pd institutionen omkring det
Igbende forbedringsarbejde

Et dialogvaerktgj Analyserne indeholdt i rapporterne hjaelper uddannelsesinstitutionen i dialogen omkring:

e Early warning - dvs. "har vi et problem?"

o at identificere andringer i de studerendes opfattelser - dvs. "ggr vi det rigtige?"

e at identificere de omr&der, der BETYDER noget for de studerendes studieglaede,
udbytte og loyalitet - dvs. "hvordan kommer vi videre?"

¢ at evaluere forbedringsinitiativer - dvs. "gjorde vi det rigtigt?"

Datagrundlag Dataindsamlingen er gennemfert i efterdret 2010. I alt 22.719 studerende fra
Erhvervsakademier og Professionshgjskoler har deltaget i undersggelsen fordelt pd 13
institutioner og over 50 uddannelser.

Resultater i rapporten I rapporten finder du fglgende resultater, som hver isger giver dig forskellige svar:

Arets samlede resultat. Hvad er status?

Sammenligning med sidste ars resultat (hvis muligt). Har vi rykket os?
Sammenligning med andre resultater. Hvordan adskiller vi os fra gennemsnittet?
Resultater for uddannelser pd institutionen. Hvad er resultatet fra uddannelse til
uddannelse?

Projektledelse Ennova har varetaget analysen og rapporteringen og for visse uddannelsesinstitutioner
0gsé dataindsamlingen.

God forngijelse!
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Datagrundlag

Antal mulige svar Antal svar Svarprocent
SVARPROCENTER

Erhvervsakademier & Professionshgjskoler I 22719 14777 65%
Erhvervsakademier samlet 14787 10848 73%
Erhvervsakademi Lillebaelt 2141 1776 83%
Erhvervsakademi SydVest 923 661 72%
Copenhagen Business Academy 2832 2056 73%
Erhvervsakademi Dania 1196 930 78%
KEA, Kgbenhavns Erhvervsakademi Ikke oplyst 1642

Erhvervsakademi Kolding 524 524 100%
Erhvervsakademi Aarhus 2822 2284 81%
Erhvervsakademi Sjeelland Ikke oplyst 975

Professionshgjskoler samlet 7932 3929 50%
University College Sjeelland 3426 1858 54%
Professionshgjskolen Metropol 2278 1106 49%
SKT, Aarhus Universitet 209 160 77%
Professionshgjskolen UCC 1155 584 51%
University College Syddanmark 864 221 26%
Uddannelser pa Erhvervsakademi SydVest

Multimediedesign AK 88 55 63%
Professionsbachelor webudvikling 44 16 36%
Markedsfaringsgkonom 208 160 77%
Professionsbachelor Int. handel & markedsfgring 41 14 34%
Finansgkonom 97 89 92%
Datamatiker 123 75 61%
Installatgr 33 32 97%
Driftsteknolog Offshore 34 26 76%
Teknisk Manager Offshore 11 9 82%
Laborant AK 23 11 48%
Produktionsteknolog 60 42 70%
Bygningskonstruktgr 96 84 88%
Designteknolog 65 46 71%
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Konklusion

Overordnet vurdering —
Studieglaede, Udbytte og
Loyalitet

Variation i resultaterne
for forskellige
uddannelsesretninger

Ambassadgrer og P3-
vej-vaek elever

Fokusomrdderne

Det videre arbejde

Anbefalinger til det
videre arbejde

For de danske uddannelsesinstitutioner er vigtige parametre, at de studerende trives pd
uddannelsesinstitutionen, far vigtig viden med sig ud i erhverv og professioner samt
gennemfgre deres uddannelse. I denne undersggelse afdaekkes disse tre hovedresultater
som Studieglaede, Udbytte og Loyalitet.

Erhvervsakademi SydVest ligger med en score pd 65 (p& en skala fra 0-100) pé
Studiegleede pd samme niveau som det samlede resultat for de deltagende
uddannelsesinstitutioner Erhvervsakademier (herefter kaldet Erhvervsakademier samlet).
Dette er en middel score.

Udbytte ligger pa 64 og ligger dermed et point under Erhvervsakademier samlet. Loyalitet
(73) ligger ogsé et point under Erhvervsakademier samlet

Alle tre resultatomrader falder med 1 til 3 point.

Der er variation i resultatet for Studiegleede pa tveers af uddannelsesretningerne pd
Erhvervsakademi SydVest. Ofte er der meget veerdi i at diskutere, hvorfor der er forskelle
mellem de hgjest og de lavest scorende uddannelsesretninger: Installatgrer er de
studerende , der trives bedst (73), mens udfordringerne helt klart er starst p& Teknisk
Manager Offshore, Driftsteknolog Offshore og Professionsbachelor webudvikling (hhv. 39, 47
0g 48)

De studerende opdeles i fem typer afhaengig af deres vurdering af Studiegleede og Loyalitet.
Dette giver et andet perspektiv pd de samlede hovedresultater. P4 Erhvervsakademi
SydVest er der 28% Ambassadgrer mod 26% for Erhvervsakademier samlet. Dog skal man
bemaerke, at andelen af Ambassadgrer pd Erhvervsakademi SydVest falder (-5).
Ambassadgrer kendetegnes ved hgj studieglaede og hgj loyalitet. Deres yderst positive
holdning bevirker, at de bidrager positivt til institutionens virke, og at de anbefaler
uddannelsen til venner og bekendte. Andelen af P&-vej-vaek studerende er steget til 10%,
hvilket er hgjere end Erhvervsakademier samlet - dette er studerende, som er kendetegnet
ved at veere utilfredse og samtidig i tvivl om deres valg af uddannelse.

Resultaterne for fokusomraderne giver uddannelsesinstitutionerne en indikation af, hvilke
omrader der klarer sig bedst. Som det eneste omré&de er Organisering af uddannelsen for
Erhvervsakademi SydVest (65) over niveauet for Erhvervsakademier samlet. P& de
resterende er Erhvervsakademi SydVest enten pa niveau eller under Erhvervsakademier
samlet. Fysisk miljg pd 56 er 3 point under mens Praktik pd 75 er 2 point under.

I det kommende forbedringsarbejde er det vigtigt at tage hensyn til, at der er fokusomrdder
som de studerende tillaegger stgrre betydning end andre og dermed vil give dem en hgjere
Studiegleede, hvis omrédet forbedres. Et fokusomrade som tillaegges hgj betydning og som
samtidig vurderes lavt (eller hgijt), er de omr&der som bgr prioriteres (eller vedligeholdes).

Undersegelsens resultater for Erhvervsakademi SydVest leder til falgende anbefalinger:

Prioriter de studerendes opfattelse af uddannelsesinstitutionens Organisering af
uddannelsen ved primeert at fokusere pa

*Uddannelsen er velstruktureret
*Der er klare informationer om, hvad der fagligt set forventes af mig som studerende

Vedligehold de studerendes opfattelse af uddannelsesinstitutionens Undervisning, ved at
fokusere pé

®Der er en god kobling mellem teori og praksis i undervisningen
*Mine undervisere er gode til at se sammenhaenge med andre fag inden for min uddannelse

®Der lyttes til de studerendes evaluering af undervisningen

(4]



Studieglaede, Udbytte og Loyalitet

Studiegleede
Studiegleeden er et udtryk

100

Erhvervsakademi SydVest [l
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [l

for, hvor godt de
studerende trives pa deres
uddannelse, hvordan de

80
studerende vurderer

uddannelsen i forhold til en

ideal uddannelse samt deres 60 65 ¥ 65 ¥ 65
[-1] [+4] § [+1]

motivation med deres
uddannelse.

Vurdering

Tallet i [ ] viser udviklingen ©

siden sidste maling. Er den

mindre end +/- 1 angives 20

det som [0]. | |
0

Studieglaede

Udbytte

Udbytte er et udtryk for,
hvor tilfredse de studerende 100

67 67

[+2] | [+1] 65

66 | 67
65 § 64
61 | 6o P61 21 | 4 RIS (0 | e B

(o] g [+21 | [+1]

2. Forestil dig den per- 3. Jeg foler mig motive- 4. Jeg ser for det me-

fekte uddannelse. Hvor ret i min uddannelse ste frem til at komme i

teet pd dette ideal er gang med dagens stu-
dieopgaver

din uddannelse?

1. Hvor tilfreds er du
alt i alt med din uddan-
nelse?

Erhvervsakademi SydVest [l
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [l

er med deres faglige
udbytte og niveau pd

uddannelsen samt om 80
undervisningsformerne er
gode.
60 64 65
2 2 | 3
=
=
40
20
0
Udbytte
Loyalitet

Loyalitet udtrykkes gennem
de studerendes valg og
anbefaling af uddannelsen, 100

64 65 65
r1 | e R

6. Hvor tilfreds er du med det
faglige niveau pd din uddan-
nelse?

5. Hvor tilfreds er du med dit
faglige udbytte af din uddan-
nelse?

7. De valgte undervisnings-
former er generelt gode for
min laering

Erhvervsakademi SydVest [l
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

tilsammen med om de
forventer at gennemfgre
uddannelsen. Loyalitet er

0gsé et udtryk for om de
studerende bidrager til et
godt studiemiljg.

Vurdering

Loyalitet

63 62
[+2] § [0]

8. Jeg er en af dem,
der altid bidrager eks-
tra til et godt studiemil-

jo [5]

9. Jeg vil anbefale ud-
dannelsen til andre

10. Jeg foler, at jeg har
valgt den rigtige ud-
dannelse

11. Jeg forventer, at
fuldfgre min nuvaeren-
de uddannelse



Segmentering

Segmentering

Figuren viser, hvordan de
studerende kan inddeles i
typer ud fra samspillet
mellem deres studiegleede
og loyalitet.

Nederst p& denne side kan
du se den konkrete
sammensaetning af de
studerende pd
Erhvervsakademi SydVest.

Typer af studerende
pd Erhvervsakademi
SydVest.

Erhvervsakademi SydVest

Erhvervsakademier samlet

Erhvervsakademier &
Professionshgjskoler samlet

Ambassadgrer kendetegnes ved hgj
studiegleede og hgj loyalitet. Deres yderst

positive holdning bevirker, at de bidrager :

positivt til skolens virke, og at de
anbefaler skole og uddannelse til venner
og bekendte.

M KERNEN

Kernen er positivt stemt over for skolen
og uddannelsen og er kendetegnet ved en
mellem til hgj studieglaede og loyalitet. De

bidrager ligesom Ambassadgrerne positivt :

til skolens virke.

"E DE TROFASTE AMBASSADZR
m

B

-

g

(=]

-

N PA-VEJ-VAEK

-

Lav
[l AMBASSAD@R W DE TROFASTE

De Trofaste udtrykker lav studieglaede og
mellem til hgj loyalitet. Nar de - trods den
lave studieglaede - ikke gnsker eller
overvejer at forlade uddannelsen/skolen,
vil det typisk vaere begrundet i de
betragtelige personlige omkostninger, der
kan veere ved at skifte uddannelse
og/eller skole.

" DE TROL@SE

De Trolgse er meget kritiske og ikke
afskraekkede ved tanken om at skifte
uddannelse/skole, safremt et markant
bedre alternativ tilbyder sig.

W PA-VEJ-VAEK

P&-vej-vaek er generelt kendetegnet ved
at lav studieglaede, og der er i tvivl om
deres valg af uddannelse og
uddannelsessted.

Ambassader [l
Kernen [0

De trofaste [l
De trolgse ||
P&-vej-veek [l

14% 25
[0] (0]

14% 1%
[+1] 0]
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Studiegleede

Her kan I se niveauet for
studieglaede for
uddannelser pé
Erhvervsakademi SydVest.

Det giver jer mulighed for at
sammenligne jeres
uddannelser p tvaers af
Erhvervsakademi SydVest.

Udbytte

Her kan I se niveauet for
udbytte for uddannelser p&
Erhvervsakademi SydVest.

Det giver jer mulighed for at
sammenligne jeres
uddannelser pa tveers af
Erhvervsakademi SydVest.

Loyalitet

Her kan I se niveauet for
loyalitet for uddannelser pd
Erhvervsakademi SydVest.

Det giver jer mulighed for at
sammenligne jeres
uddannelser pa tveers af
Erhvervsakademi SydVest.

Vurdering

Vurdering

Vurdering

100

80

60

40

20

100

80

60

40

20

100

80

60

40

20

Studiegleede [l

| E
Erhvervsaka-  Bygningskon-  Datamatiker  Designtekno-  Driftsteknolog  Finansgko- Installatgr Laborant AK
demi SydVest strukter log Offshore nom
Udbytte [l
Erhvervsaka-  Bygningskon-  Datamatiker — Designtekno-  Driftsteknolog  Finansgko- Installatgr Laborant AK
demi SydVest strukter log Offshore nom
Loyalitet [l
83
| | | E
Erhvervsaka-  Bygningskon-  Datamatiker  Designtekno-  Driftsteknolog  Finansgko- Installatgr Laborant AK
demi SydVest strukter log Offshore nom
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Studiegleede, Udbytte og Loyalitet pa tveers af Erhvervsakademi SydVest (2/2)

Studiegleede

Her kan I se niveauet for
studieglaede for
uddannelser pé
Erhvervsakademi SydVest.

Det giver jer mulighed for at
sammenligne jeres
uddannelser p tvaers af
Erhvervsakademi SydVest.

Udbytte

Her kan I se niveauet for
udbytte for uddannelser p&
Erhvervsakademi SydVest.

Det giver jer mulighed for at
sammenligne jeres
uddannelser pa tveers af
Erhvervsakademi SydVest.

Loyalitet

Her kan I se niveauet for
loyalitet for uddannelser pd
Erhvervsakademi SydVest.

Det giver jer mulighed for at
sammenligne jeres
uddannelser pa tveers af
Erhvervsakademi SydVest.

Vurdering

Vurdering

Vurdering

100

80

60

40

20

100

80

60

40

20

100

80

Studiegleede [l

48
Erhvervsaka- Markedsfg- Multimediede-  Produktionstek-  Professionsba- Professionsba- ~ Teknisk Mana-
demi SydVest ringsgkonom sign AK nolog chelor Int. han-  chelor webud- ger Offshore
del & markeds- vikling
faring
Udbytte [l
64
I |
Erhvervsaka- Markedsfg- Multimediede-  Produktionstek-  Professionsba- Professionsba-  Teknisk Mana-
demi SydVest ringsgkonom sign AK nolog chelor Int. han-  chelor webud- ger Offshore
del & markeds- vikling
faring
Loyalitet [l
78
7
72 2
58
Erhvervsaka- Markedsfa- Multimediede-  Produktionstek-  Professionsba- Professionsba- ~ Teknisk Mana-
demi SydVest ringsgkonom sign AK nolog chelor Int. han-  chelor webud- ger Offshore
del & markeds- vikling

faring
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Studiegleede, Udbytte og Loyalitet pd Erhvervsakademi SydVest .::'

Studieglzede og Udbytte 7 B 1.Erhvervsakademi SydVest
. . . A 2.Erhvervsakademier samlet
Figuren viser Studiegleede A 3.Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet
og Udbytte for alle 70 . @ Andre uddannelsesinstitutioner
uddannelser pé o Uddannelser pd Erhvervsakademi SydVest
Erhvervsakademi SydVest 65 *
samt for andre w ®
uddannelsesinstitutioner. E 60 ®
e
55
50
45
30 40 50 60 70 80
STUDIEGLADE
Studieglaede 0og Loyalitet % B 1.Erhvervsakademi SydVest
A 2.Erhvervsakademier samlet
Figuren viser Studieg|£de A 3.Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet
L litet f I ‘ ® Andre uddannelsesinstitutioner
0g Loyalitet tor alle 80 Uddannelser pd Erhvervsakademi SydVest
uddannelser pd o ®
Erhvervsakademi SydVest *
samt for andre I 1
uddannelsesinstitutioner. 270
8
60
50
30 40 50 60 70 80
STUDIEGLADE
Udbytte og Loyalitet 0 B 1.Erhvervsakademi SydVest
. . A 2.Erhvervsakademier samlet
Figuren viser Udbytte og A 3.Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet
Loyalitet for alle ‘ @ Andre uddannelsesinstitutioner
uddannelser pé 80 oo Uddannelser pd Erhvervsakademi SydVest
Erhvervsakademi SydVest .' 2
samt for andre I
P, =
uddannelsesinstitutioner. 370
3
60
50
45 50 55 60 65 70 75
UDBYTTE
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Hvor skal der szettes ind for at forbedre de studerendes Studieglzede og
Loyalitet?

Prioriteringskortene viser Rapporten har indtil nu vist Studieglzede,

vejen Udbytte og Loyalitet blandt de g
studerende p& Erhvervsakademi - VEDLIGEHOLD
SydVest.

Det overordnede prioriteringskort viser
de studerendes vurdering af de
overordnede omrdder i kombination med
den effekt, en forbedring vil have for de

studerendes Studieglaede og Loyalitet.

Nar I skal udveelge indsatsomrader, kan

prioriteringskortene inspirere jer i

debatten om, hvor der skal ske

forbedringer hos jer. Prioriteringskortet

er med andre ord et hjaelperedskab og C ; PRIORITER

ikke en facitliste over, hvor der skal

VURDERING

Lav

saettes ind. Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hoj
Sadan tolker du Rapporten har indtil nu vist, hvor godt de studerende trives. Prioriteringskortene pa de
Prioriteringskortene fglgende sider kan hjeelpe med at udpege de omrdder, hvor en forbedring vil have den

starste effekt p& de studerendes Studieglzede og Loyalitet. Det er nemlig ikke nok kun at
kigge pd vurderingerne af fokusomraderne. Det er ogsé ngdvendigt, at sammenholde
vurderingerne med, hvilken effekt de enkelte omr&der har pd de studerendes
Studieglaede og Loyalitet.

PRIORITER Indsatsomrdder

Hgj betydning + Lav vurdering:

I De omréder, hvor vurderingen er relativ lav, samtidig med at omrédet er af
stor betydning for studieglaeden og loyaliteten, bgr prioriteres i det omfang det
er muligt. Ethvert forbedringsarbejde bgr tage afszet i indsatsomrdderne, da en
indsats her vil give det stgrste afkast og dermed stgrre Studieglaede og
Loyalitet.

VEDLIGEHOLD Styrker

[l Hej betydning + Hgj vurdering:

Dette omrade kan betragtes som en styrke. Det har stor betydning for de
studerendes Studieglaede og Loyalitet, samtidig med at vurderingen pd
omrddet er relativ hgj. Hvis den hgje vurdering fastholdes eller forbedres vil
man vedligeholde eller endda forbedre den nuvaerende studieglaede og
loyalitet. Omradet bgr - trods den gode vurdering - derfor ikke nedprioriteres,
da dette vil fa stor negativ effekt pd studiegleeden og loyaliteten. Find de ting I
ggr rigtigt og ggr mere af det.

TILPAS Muligheder

[ | Lav betydning + Hgj vurdering:

I dette omrdde er vurderingerne relativt hgj, men omradet er ikke af szerlig hgj
betydning for de studerendes Studiegleede og Loyalitet. Her kan det vaere
relevant enten at nedjustere ressourceforbruget eller i hgjere grad
kommunikere den hgje vurdering til de studerende, s3 omradet far stgrre
betydning og dermed i hgjere grad vil pavirke deres opfattelse af studieglaeden
og loyalitet.

OBSERVER Svagheder

Lav betydning + Lav vurdering:

[ | Omréder med begraenset betydning og lav vurdering skal kun prioriteres, hvis
der er en forventning om, at omradet i fremtiden vil fa stgrre betydning for de
studerendes Studieglaede og Loyalitet. Fglg udviklingen pd omradet.
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Hvor skal der szettes ind for at forbedre de studerendes Studieglzede og ."'
Loyalitet? o«

Vurdermg af Erhvervsakademi SydVest [l
Indsatsomréder Erhvervsakademier samlet [l

(In d satspa ram etre) 100 Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

Figuren viser de
studerendes vurdering af de
seks overordnede omrader,
som pavirker Studiegleede
og Loyalitet.

80

60

Alle omrader behandles i
detaljer i resten af
rapporten, hvor du kan se
de specifikke spgrgsmal, der
danner de viste resultater.

Vurdering

40

20
Bemeerk, at hvis der kun er fem
indsatsomrader, er det fordi der

ikke er nogle studerende som

har vaeret i praktik og dette
indsatsomréde falder bort.

B g s s —
e m—m———————)

Organisering af Undervisning Socialt miljg Fysisk miljg Udstyr & materialer rakti

uddannelsen

Effekt pd Studieglaede
og Loyalitet

I cirkeldiagrammet kan du
se, hvilke omré&der der har
starst betydning pd de
studerende pd
Erhvervsakademi SydVest.

2 Organisering af uddannelsen
CE  Undervisning
A7  Socialt miljg
Fysisk miljg

Udstyr & materialer

Sl 3
o M =

4% Praktik

Overordnet
80

prioriteringskort TILPAS VEDLIGEHOLD B PRIORITER

Det overordnede Organisering af uddannelsen
prioriteringskort viser de 75 m Praktik

studerendes vurdering af de = Socialt miig I VEDLIGEHOLD
overordnede omrader i » Undervisning

kombination med den Undervisning ® Socialt milj

effekt, en forbedring vil
have for de studerendes

. X B TILPAS
Studieglaede og Loyalitet.

Praktik

Organisering af uddannelsen &

VURDERING
)
a

Udstyr & material
Nar I skal udveelge " Udstyr & materialer

indsatsomréder, kan 60 I OBSERVER
prioriteringskortene Fysisk miljg
inspirere jer i debatten om, 55 | Fysisk milj Udstyr & materialer
hvor der skal ske

forbedringer hos jer.

Prioriteringskortet er med 5o LOBSERVER PRIORITER

andre ord et hjeelperedskab Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hej

og ikke en facitliste over,
hvor der skal saettes ind.
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Organisering af uddannelsen »

Gennemgang af de seks indsatsomrader

De seks indsatsomrader er dem du aktivt kan arbejde med for at forbedre den samlede studiegleede. Derfor gennemgar vi
pd de fglgende sider indsatsomrdderne hver for sig. Vi viser en vurdering af hvert spgrgsmal, der er stillet for at vurdere
forholdet. Prioriteringsskemaet pa de falgende sider er kun gzeldende for det enkelte forhold. For at du kan vide, hvilken
placering forholdet har i det overordnede prioriteringskort kan du kigge @verst til hgjre pd siden. Der har vi angivet, hvor du
er i kortet og hvad du derfor bgr ggre.

Organisering af
uddannelsen

Her ser du de studerendes
vurdering af de specifikke
spgrgsmal under
Organisering af
uddannelsen pd
Erhvervsakademi SydVest.

Spergsmalene i den gverste
graf danner det samlede
resultat for omradet
Organisering af
uddannelsen.

De resterende spgrgsmal er
uddybende i forhold til at
forstd opfattelsen af
Organisering af
uddannelsen pa
Erhvervsakademi SydVest.

Vurdering

Vurdering

Erhvervsakademi SydVest [l
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

100
80
60 67 | 67
o | & o o [ o b 60 1 60 | 59
(+41 | (31 21 | 31 fea
40
20 | | | | | |
0
Organisering af 12. Uddannelsen er 13. Jeg kender 14. Der er klare in-  15. Arbejdsmaeng- 17. Jeg har nem
uddannelsen velstruktureret kravene, der stilles formationer om, den er godt fordelt adgang til informa-
til mig, for atjeg  hvad der fagligt set  p& min uddannelse tion, der er rele-
kan fuldfgre min forventes af mig vant for min ud-
uddannelse som studerende dannelse
Erhvervsakademi SydVest [l
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [l
100
80
5 67
60 ° [+3]
40
20
0

16. Jeg far rettidig information om ske- 18. P& min uddannelse har de studeren-  20. Jeg har nemt ved at f vejledning om
maaendringer de nemt ved at blive hgrt min uddannelse

[12]



Organisering af uddannelsen

19. Jeg har modtaget
vejledning om min
uddannelse, for jeg
pabegyndte studiet

Figuren til hgjre viser
fordelingen af studerende pd
ovenstdende spgrgsmal. Det er
kun de studerende der har
svaret "Ja", der har féet
spgrgsmalet lzengst til hgjre
stillet.

Vurdering

100

80

fo}
o

N
o

20

Erhvervsakademi SydVest [li|
Erhvervsakademier samlet [l

Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

19a. Vejledningen jeg modtog om min uddannelse,

for jeg startede var god

21. Jeg har modtaget
personlig
studievejledning i Igbet
af min uddannelse

Figuren til hgjre viser
fordelingen af studerende pa
ovenstdende spgrgsmal. Det er
kun de studerende der har
svaret "Ja", der har féet
spgrgsmalet laengst til hgjre
stillet.

44%
Nej
56%
Ja
44%
Ja
56%
Nej

Vurdering

100

80

D
o

40

20

Erhvervsakademi SydVest [l
Erhvervsakademier samlet [l

Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

21a. Den personlige studievejledning jeg har modta-
get i Igbet af min uddannelse, har veeret god

22, Jeg har deltaget i
vejledende
feellesarrangementer i
Igbet af min uddannelse

Figuren til hgjre viser
fordelingen af studerende pd
ovenstdende spgrgsmal. Det er
kun de studerende der har
svaret "Ja", der har fet
spgrgsmalet lzengst til hgjre
stillet.

Vurdering

N
o

100

80

D
o

20

Erhvervsakademi SydVest [li|
Erhvervsakademier samlet [l

Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [l

22a. De vejledende fzellesarrangementer i lgbet af

min uddannelse, har veeret gode

[13]



Organisering af uddannelsen

Prioriteringskort for
Organisering af
uddannelsen

Prioriteringskortet viser de
studerendes vurdering af de
specifikke forhold under
Organisering af
uddannelsen, og den effekt
en forbedring vil have pé de
studerendes samlede
vurdering af
Erhvervsakademi SydVests
Organisering af
uddannelsen.

Bemaerk, at spgrgsmél 19a, 21a
og 22a kun er stillet til nogle
studerende. Hvor mange kan
ses pa foregdende side.

75 [1ipas VEDLIGEHOLD
mi7
® 21a g™
70
mi3
¥ 19a
o N 20
Z
ot
W 65 2anw " 16
= 14m
60 w15
12
55 |OBSERVER PRIORITER
Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hoj

M PRIORITER

12. Uddannelsen er velstruktureret

14. Der er klare informationer om, hvad der fagligt set forventes af mig som
studerende

I \EDLIGEHOLD
13. Jeg kender kravene, der stilles til mig, for at jeg kan fuldfgre min
uddannelse
17. Jeg har nem adgang til information, der er relevant for min uddannelse
18. P& min uddannelse har de studerende nemt ved at blive hgrt
20. Jeg har nemt ved at f& vejledning om min uddannelse

B TILPAS

19a. Vejledningen jeg modtog om min uddannelse, fgr jeg startede var god

21a. Den personlige studievejledning jeg har modtaget i Igbet af min
uddannelse, har vaeret god

I OBSERVER
15. Arbejdsmeengden er godt fordelt p& min uddannelse
16. Jeg far rettidig information om skemaaendringer

22a. De vejledende feellesarrangementer i Igbet af min uddannelse, har
veeret gode

[14]



Undervisning

Undervisning

Her ser du de studerendes
vurdering af de specifikke
spgrgsmal under
Undervisning p&
Erhvervsakademi SydVest.

Spgrgsmaélene i den gverste
graf danner det samlede
resultat for omradet
Undervisning.

De resterende spgrgsmal er
uddybende i forhold til at
forsta opfattelsen af
Undervisning pd
Erhvervsakademi SydVest.

Vurdering

N
o

Vurdering

EN
o

Vurdering

100

80

D
o

20

100

80

[}
o

20

100

80

(o))
o

40

20

Erhvervsakademi SydVest [lil
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

68 69 68

[-1] 66 1 66 [-1] [+3] 63

66
1+31 | [+2] s [+2]

66
[+4]

27. Der er en god

kobling mellem te-

ori og praksis i un-
dervisningen

28. Mine undervi-
sere er for det me-
ste engagerede i
undervisningen

24. Mine undervi-
sere er gode til at
se sammenhaenge
med andre fag in-
den for min ud-
dannelse

Undervisning 25. Jeg har indtryk
af, at undervisnin-
gen er baseret pd
den nyeste viden
inden for min ud-

dannelsesretning

26. Undervisningen
har for det meste
et hgijt fagligt ni-

veau

Erhvervsakademi SydVest [l
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

69
[+3]

31. Uddannelsen klzeder dig

pa til at anvende IT som en

del af den profession, du pd
sigt skal varetage

23. Der skabes god sammen-
haeng mellem de forskellige
fag inden for min uddannelse

29. Der er en passende varia-
tion i formen af den undervis-
ning jeg deltager i

30. Uddannelsen inddrager i
tilstreekkelig grad IT som en
del af undervisningen

Erhvervsakademi SydVest [lil
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

67
[+4]

33. Jeg fér tilstraekkelig tilbagemelding
p& mine resultater fra mine undervisere

34. Mine undervisere er gode til at hjael-
pe, hvis jeg selv, eller en medstuderende
har behov for det

32. Der lyttes til de studerendes evalue-
ring af undervisningen

[15]



Undervisning

Prioriteringskort for
Undervisning

Prioriteringskortet viser de
studerendes vurdering af de
specifikke forhold under
Undervisning, og den effekt
en forbedring vil have pd de
studerendes samlede
vurdering af
Erhvervsakademi SydVests
Undervisning.

VURDERING

80

75

~
o

65

60

TILPAS VEDLIGEHOLD
" 30
W28
"3l w34
"6
s
24
]
"29 32
23
m33 27
OBSERVER PRIORITER
Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hoj

W PRIORITER

24. Mine undervisere er gode til at se sammenhaenge med andre fag inden
for min uddannelse

25. Jeg har indtryk af, at undervisningen er baseret p& den nyeste viden
inden for min uddannelsesretning

27. Der er en god kobling mellem teori og praksis i undervisningen

23. Der skabes god sammenhaeng mellem de forskellige fag inden for min
uddannelse

29. Der er en passende variation i formen af den undervisning jeg deltager i

32. Der lyttes til de studerendes evaluering af undervisningen

VEDLIGEHOLD
28. Mine undervisere er for det meste engagerede i undervisningen

TILPAS

30. Uddannelsen inddrager i tilstraekkelig grad IT somen del af
undervisningen

31. Uddannelsen klzeder dig pé til at anvende IT somen del af den
profession, du pé sigt skal varetage

34. Mine undervisere er gode til at hjzelpe, hvis jeg selv, eller en
medstuderende har behov for det

OBSERVER

26. Undervisningen har for det meste et hgijt fagligt niveau
33. Jeg far tilstraekkelig tibagemelding pd mine resultater fra mine
undervisere

[16]



Socialt miljg

Socialt miljg

Her ser du de studerendes
vurdering af de specifikke
spgrgsmal under Socialt
milje pd Erhvervsakademi
SydVest.

Spgrgsmaélene i den gverste
graf danner det samlede
resultat for omradet Socialt
miljg.

De resterende spgrgsmal er
uddybende i forhold til at
forsta opfattelsen af Socialt
miljg p& Erhvervsakademi
SydVest.

Vurdering

Vurdering

Erhvervsakademi SydVest [lil
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

100
80
60 66 67 67
[+1] [+3] [+1]
40
20
0
Socialt miljg 50. Jeg fgler mig som  51. P& min uddannelse  52. Jeg fgler mig godt 53. Der er en god
en del af et fellesskab  udviser de studerende tilpas p& mit hold/i min stemning p& mit ud-
p& min uddannelse et socialt medansvar klasse dannelsessted
over for andre stude-
rende

Erhvervsakademi SydVest [l

Erhvervsakademier samlet [l

Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [
100
80
60
40
20

54. Der er tilstraekkeligt med sociale arrangementer pd uddan-  55. Som studerende er der mulighed for at engagere sig i plan-
nelsesstedet laegningen af sociale arrangementer

[17]



Socialt miljg

Prioriteringskort for
Socialt miljg

Prioriteringskortet viser de
studerendes vurdering af de
specifikke forhold under
Socialt miljg, og den effekt
en forbedring vil have pd de
studerendes samlede
vurdering af
Erhvervsakademi SydVests
Socialt milja.

VURDERING

80 iipas VEDLIGEHOLD
" 52
53m
75
70
™50

54 4 55 m 51

n
65
go (OBSERVER PRIORITER

Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hoj

W PRIORITER
50. Jeg fgler mig somen del af et faellesskab p& min uddannelse

51. P& min uddannelse udviser de studerende et socialt medansvar over for
andre studerende

I \EDLIGEHOLD
53. Der er en god stemning pd mit uddannelsessted

B TILPAS
52. Jeg fgler mig godt tilpas p& mit hold/i min klasse

I OBSERVER

54. Der er tilstraekkeligt med sociale arrangementer pd uddannelsesstedet
55. Som studerende er der mulighed for at engagere sig i planlaegningen af
sociale arrangementer

[18]



Fysisk milja

Fysisk miljg

Her ser du de studerendes
vurdering af de specifikke
spergsmal under Fysisk
milje pd Erhvervsakademi
SydVest.

Spgrgsmaélene i den gverste
graf danner det samlede
resultat for omradet Fysisk
miljg.

De resterende spgrgsmal er
uddybende i forhold til at
forsta opfattelsen af Fysisk
miljg p& Erhvervsakademi
SydVest.

44, Hvor lang tid om
dagen bruger du pé
transport til og fra din
uddannelsesinstitution?

Figuren til hgjre viser
fordelingen af studerende pd
ovenstdende spgrgsmal.

Der er splitresultater for
ovenstdende spgrgsmal pd de
overordnede indsatsomréder
bagerst i rapporten.

Vurdering

Vurdering

100

80

60

40

20

100

80

60

40

20

Erhvervsakademi SydVest [lil
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

Fysisk miljg 45. Jeg trives godt med inde-  46. De fysiske rammer p& ud-  47. Feellesarealerne er inspire-
klimaet p& mit uddannelses- dannelsesstedet understgtter rende at opholde sig i
sted alle relevante undervisnings-
former

Erhvervsakademi SydVest [l
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

48. Kantineforholdene er tilfredsstillende

4%
109%ere end 2 timer
1-2 timer

18%
31-60 minutter

21-30 minutter 24%
11-20 minutter

31%
0-10 minutter
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Fysisk milja

Prioriteringskort for
Fysisk miljg

Prioriteringskortet viser de
studerendes vurdering af de
specifikke forhold under
Fysisk miljg, og den effekt
en forbedring vil have pa de
studerendes samlede
vurdering af
Erhvervsakademi SydVests
Fysisk miljg.

VURDERING

65

TILPAS VEDLIGEHOLD
" 48 W45
60 46 m
55
50
47
45 |OBSERVER PRIORITER
Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hoj
M PRIORITER

47. Feellesarealerne er inspirerende at opholde sig i

VEDLIGEHOLD
45. Jeg trives godt med indeklimaet pd mit uddannelsessted

46. De fysiske rammer pd uddannelsesstedet understgtter alle relevante
undervisningsformer

TILPAS
48. Kantineforholdene er tilfredsstillende

OBSERVER
[Ingen punkter]

[20]



Udstyr & materialer

Udstyr & materialer

Her ser du de studerendes
vurdering af de specifikke
spergsmal under Udstyr &
materialer pd
Erhvervsakademi SydVest.

Spgrgsmaélene i den gverste
graf danner det samlede
resultat for omradet Udstyr
& materialer.

De resterende spgrgsmal er
uddybende i forhold til at
forsta opfattelsen af Udstyr
& materialer pd
Erhvervsakademi SydVest.

41. Anvender du egen
baerbar pc pd
uddannelsen?

Figuren til hgjre viser
fordelingen af studerende pd
ovenstdende spgrgsmal.

Spergsmélet i figuren laengst til
hgjre, er vurderet pad en skala
gdende fra "Slet ikke" til "I hgj
grad". En lav vurdering betyder
derfor, at der ikke er behov
adgang til relevante
elektroniske materialer.
Spergsmélet figurerer derfor
ikke i det tilhgrende
prioriteringskort.

100

80

60

Vurdering

40

20

100

80

60

Vurdering

40

20

Erhvervsakademi SydVest [lil
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

66 67 66
[-2] [+2] [-3]

Udstyr & materialer 36. Uddannelsesstedets tekni-  37. Uddannelsen tilbyder ad-  39. Der er god support til ud-

ske udstyr fungerer for det
meste tilfredsstillende

gang til udstyr, der er rele- dannelsesstedets tekniske ud-
vant for min uddannelse styr

Erhvervsakademi SydVest [l
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

35. Undervisningsmaterialet ~ 38. Uddannelsen sikrer, at jeg
er tidssvarende har adgang til relevant under-
visningsmateriale i god tid for

jeg skal bruge det

15%

Vurdering

40. Biblioteket opfylder de 42. Hvor tilfreds er du med de
studierelaterede behov, jeg it-faciliteter, som skolen tilby-
har der dig til dit eget medbragte

udstyr?

Erhvervsakademi SydVest [l

Erhvervsakademier samlet [l

Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

100

80

60

40

20

43. Har du brug for, at du kan f& adgang til relevante
elektroniske materialer uden for skolens normale 8b-
ningstid?
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Udstyr & materialer C“l
| 4

Prioriteringskort for 75 [T1ipas VEDLIGEHOLD
Udstyr & materialer

Prioriteringskortet viser de
studerendes vurdering af de
specifikke forhold under
Udstyr & materialer, og den s

m 35
70

. B 37
effekt en forbedring vil have o) 65
pad de studerendes samlede Z
vurdering af 2 B
Erhvervsakademi SydVests > 60 ﬁ
Udstyr & materialer.
L 42
55
40
50 OBSERVER PRIORITER
Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hoj

M PRIORITER

36. Uddannelsesstedets tekniske udstyr fungerer for det meste
tilfredsstillende
39. Der er god support til uddannelsesstedets tekniske udstyr

M \EDLIGEHOLD

37. Uddannelsen tilbyder adgang til udstyr, der er relevant for min
uddannelse

38. Uddannelsen sikrer, at jeg har adgang til relevant undervisningsmateriale
i god tid far jeg skal bruge det

B TILPAS
35. Undervisningsmaterialet er tidssvarende

I OBSERVER

40. Biblioteket opfylder de studierelaterede behov, jeg har

42. Hvor tilfreds er du med de it-faciliteter, som skolen tilbyder dig til dit eget
medbragte udstyr?

[22]



Praktik

Praktik

Her ser du de studerendes
vurdering af de specifikke
spergsmal under Praktik pd
Erhvervsakademi SydVest.

Spergsmalene i den gverste
graf danner det samlede
resultat for omradet Praktik.

Figuren nedenfor viser hvor
mange af de studerende der
har svaret, der har veeret i
Praktik.

9%
Ja

Wy

91%

Nej
De resterende spgrgsmal er
uddybende i forhold til at
forsta opfattelsen af Praktik
p& Erhvervsakademi
SydVest.

61. Mangler du at
kommei et
praktikforigb, inden du
afslutter din
uddannelse?

Figuren til hgjre viser
fordelingen af studerende pd
ovenstdende spgrgsmal. Det er
kun de studerende der har
svaret "Ja", der har fet
spgrgsmalet laengst til hgjre
stillet.

Vurdering

N
o

Vurdering

EN
o

Erhvervsakademi SydVest [lil
Erhvervsakademier samlet [l

Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

100

80

D
o

20

Praktik 60a. Praktikopholdet er rele-
vant i forhold til uddannelsen

60b. Praktikopholdet giver
mig en gget faglighed

60c. Praktikopholdet szetter
mine tidligere fag i perspektiv

Erhvervsakademi SydVest [l
Erhvervsakademier samlet [l

Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

100

80

[}
o

20

60. Min uddannelse forbereder mig til min praktikperiode

19% 100

80

fo}
o

Vurdering

40

20

60d. Min uddannelse inddrager mine erfaringer fra praktikken

Erhvervsakademi SydVest [l
Erhvervsakademier samlet [l

Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [

61a. Jeg har klare forventninger til udbyttet af mit

kommende praktikophold
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Praktik

Prioriteringskort for
Praktik

Prioriteringskortet viser de
studerendes vurdering af de
specifikke forhold under
Praktik, og den effekt en
forbedring vil have pa de
studerendes samlede
vurdering af
Erhvervsakademi SydVests
Praktik.

Bemaerk, at spgrgsmal 61a kun
er stillet til nogle studerende.
Hvor mange kan ses p&
foregdende side.

VURDERING

80 iipas VEDLIGEHOLD
M 60b
75
M 60a
W 60d 60c ™
© 6la
70
65
60

co |OBSERVER PRIORITER

Lav EFFEKT AF EN FORBEDRING Hoj
M PRIORITER

[Ingen punkter]

VEDLIGEHOLD

60a. Praktikopholdet er relevant i forhold til uddannelsen
60b. Praktikopholdet giver mig en gget faglighed

60c. Praktikopholdet saetter mine tidligere fag i perspektiv
60d. Min uddannelse inddrager mine erfaringer fra praktikken

TILPAS
[Ingen punkter]

OBSERVER
60. Min uddannelse forbereder mig til min praktikperiode

61a. Jeg har klare forventninger til udbyttet af mit kommende praktikophold
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Egen indsats
Hvor mange timer bruger du gennemsnitlig om ugen pa:

Undervisning (fx

forelaesninger, holdtimer, Op til 10 timer [l
gvelsestimer, gruppearbejde 11-20 timer [
og "gnende) 21-30 timer

Mere end 30 timer [l

Erhvervsakademi SydVest BPAZ) 39%

Erhvervsakademier samlet BREZ) 33%

Erhv_ervsak_ademler & 1% 37% 10%
Professionshgjskoler samlet

Forberedelse (fx lzesning, Op til 10 timer [l
laesegruppearbejde, ;;g Emef ||
: A - imer
opgaveskrivning og Mere end 30 timer [l
lignende)
Erhvervsakademi SydVest [GEEZ) 28% ’
Erhvervsakademier &
Studenterforeningsarbejde Op til 10 timer [l
(b&de fagligt og socialt) 11-20 timer [l
21-30 timer
Mere end 30 timer [l
Erhvervsakademier &
Studierelevant arbejde Op til 10 timer [l
(bade lgnnet og frivilligt 11-20 timer [
arbejde) 21-30 timer

Mere end 30 timer [l

Erhvervsakademi SydVest RZEZ) 12% ’

Erhvervsakademier samlet [RE{0RZ) 14% H
Erhvervsakademier & o 9 H
Professionshgjskoler samlet ailie i

Op til 10 timer [l
11-20 timer [

21-30 timer
Mere end 30 timer [l

Ikke studierelevant arbejde

Erhvervsakademi SydVest Nz 25% %

Erhvervsakademier samlet N&EZ) 22%

3
B

Erhvervsakademier &

9 0
Professionshgjskoler samlet 72k 21%

8%
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Image/Uddannelsens relevans og brugbarhed, Egen indsats og Eksamener &
Pragver

Image/UddanneIsens Erhvervsakademi SydVest [l
relevans og brugbarhed Erhvervsakademier samlet [
og E gen indsats 100 Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [
Figuren til hgjre viser
resultaterne for %
Image/Uddannelsens
relevans og brugbarhed og
Egen indsats. .
g
s
40
20
56. Jeg er stolt af at fortzelle  57. Uddannelsen giver mulig- 58. Uddannelsen giver mig 63. Hvor tilfreds er du alt i alt
andre om min uddannelse hed for at videreuddanne sig  mulighed for at f3 et job, jeg ~ med din egen indsats p& ud-
kunne taenke mig dannelsen?
Eksamener & Prgver 62. Har du veeret til
eksamener eller prgver
pa din nuvaerende
uddannelse?
Figuren til hgjre viser hvor
mange studerende der har
veeret til eksamen. Det er kun
de studerende der har svaret 40%
"Ja" til spgrgsmalet om Nej
eksamen, der har faet stillet de
tre spgrgsmal nedenfor.
60%
Ja
Erhvervsakademi SydVest [l
Erhvervsakademier samlet [l
Erhvervsakademier & Professionshgjskoler samlet [
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Undervisningsmiljgvurdering
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Undervisningsmiljgvurdering
Vurdering af det aestetiske, psykiske og fysiske miljg
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Baggrundsanalyse - Kgn
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Baggrundsanalyse - Adgangsgivende eksamen
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Baggrundsanalyse - Civile stand
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Baggrundsanalyse - Transporttid til uddannelsesinstitution
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Baggrundsanalyse - Prioritering af uddannelse
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Appendiks — om vurderinger og beregnet betydning

Undersggelsesmodellen Ennova har udviklet en undersggelsesmodel specielt til KVU/MVU uddannelserne indenfor
Erhvervsakademier og Professionshgjskoler, hvilket garanterer for den bedst mulige
beskrivelse af studiegleede- og loyalitetsskabelse pd de mange danske
uddannelsesintitutioner.

Modellen giver svar pd to centrale spgrgsmal:
e Hvordan er de studerendes studieglaede, Udbytte med uddannelse og Loyalitet?

o Hyvilke faktorer har stgrst betydning for de studerendes studiegleede, udbytte med
uddannelsen og loyalitet

Tolkning af modellen Modellen viser, at de 6 fgrste faktorer i modellen pévirker, hvordan den studerendes
studiegleede pa uddannelsesinstitutionen er. Dette vil pavirke den studerendes udbytte
med uddannelsen i kraft af, at jo mere tilfreds man er med at ga pé
uddannelsesinstitutionen, jo bedre vil det typisk ogsd gd med studiet. Dette pévirker
tilsammen om den studerende bliver pd uddannelsen, hermed loyaliteten

Indsatsomréder Resultatomrader
4
) Organisering af uddannelsen 4
awr Loyalitet
.:} Undervisning > > ()
.“ - - B Studiegleede
‘J Socialt miljg .‘~‘ R
R
k } Fysisk miljg > " Udbytte
" Udstyr & materialer > ()
» >
.
( " Praktik 4
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Appendiks — om vurderinger og beregnet betydning

Vurderinger

I spgrgeskemaet har de studerende besvaret spgrgsmalene pé en skala fra 1 til 10,
hvor 1 er den laveste og 10 er den hgjeste vurdering. Bagefter er svarene blevet
overfart til en skala fra 0 til 100. Hvis en studerende har svaret 1 pa et spgrgsmal, er
svaret omregnet til scoren 0. Hvis svaret er 2, omregnes det til 11, 3 til 22 og s
fremdeles.

Lav Hgj

IEEEEEEEEE )

5

60

40——

20

[> 0 Indeks

Betydning: Hvor skal vi
starte?

Undersggelsen maler ikke blot studieglzeden, udbytte og loyaliteten, men ogsa hvor
vigtige de enkelte omré&der er for den studerende.

Ennova har vha. statistiske beregninger undersggt sammenhaengen mellem omrdderne
og den overordnede studieglaede, udbytte og loyalitet. Hvis der er tydelig
sammenhaeng mellem et omréde og studiegleeden, kan man udlede, at omradet er af
stor betydning for den studerende.

Graden af sammenhaeng afggr, hvilke omrdder man mest effektivt kan arbejde med for
at forbedre den studerendes studieglaede: Hvis der er stor ssmmenhaeng mellem et
omrdde og studieglaeden, vil hgjere vurdering af omrédet ogsd medfare gget
studieglaede. Og omvendt: Er der lav grad af sammenhaeng, vil en hgjere vurdering af
omradet ikke have szerlig stor betydning for den studerendes studieglaede.

Undersggelsen viser hvilke omrader, som er vigtigst for de studerende, og som har
stgrst betydning for deres studieglaede.

3 ORGANISERING AF UDDANNELSEN...
} UNDERVISNING...
. SOCIALT MILJ@...
l "Hvor skal vi >
starte?" 3 FYSISK MILJ@...
} UDSTYR & MATERIALER...
| 2 PRAKTIK...
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Appendiks — overordnede og specifikke prioriteringskort

To typer af
prioriteringskort

I rapporten bruges to typer af prioriteringskort: ét overordnet prioriteringskort og en
reekke specifikke prioriteringskort.

Overordnet
prioriteringskort

Det overordnede prioriteringskort angiver prioriteringen af de syv omrader:
Organisering af uddannelsen, Undervisningen, Socialt miljg, Fysisk miljg, Udstyr &
materialer og Praktik.

Kortet viser, hvordan disse omrader kan bestemmes som hhv. indsatsomréder
(Prioriter), styrker (Vedligehold), muligheder (Tilpas) eller svagheder (Observer) i
forhold til at forbedre den overordnede studieglaede og loyalitet.

NB: Det skal som hovedregel veere det overordnede prioriteringskort, som afggr,
hvilket omréde man prioriterer hgjest i det videre udviklingsarbejde.

Herefter bruger man de specifikke prioriteringskort til at finde ud af hvilke spgrgsmal,
som bidrager mest til skabelsen af omradet.

Specifikke
prioriteringskort

De specifikke prioriteringskort er mere detaljerede og viser prioriteringen pé
spgrgsmalsniveau.

De specifikke prioriteringskort viser sdledes, hvordan de enkelte spgrgsmal under et
givent omréde kan kategoriseres som hhv. indsatsomrdder (Prioriter), styrker
(Vedligehold), muligheder (Tilpas) eller svagheder (Observer) i forhold til at forbedre
tilfredsheden med omradet.

Et eksempel

Prioriteringskortet er opdelt i fire
felter af en vandret og en lodret
linie. Disse linier angiver
gennemsnittet for henholdsvis
vurderingen (den vandrette linie) og
betydningen (den lodrette linie).

NB: Da linierne er gennemsnittet af
punkterne, vil de ligge forskelligt fra
kort til kort. Af samme grund vil der
altid veere punkter pd begge sider af
linierne. Det betyder, at der altid er
omré&der at prioritere - ogsa nér alle
vurderinger generelt er gode.

Dette er en af grundtankerne i
arbejdet med kvalitet - der kan altid
findes forbedringer.

I eksemplet nedenfor bgr man primaert seette ressourcerne ind pd at forbedre omrade
2, da det ligger i feltet for indsatsomrader (Prioriter), mens omrdde 1 ligger i feltet for
muligheder (Tilpas).

Hvordan kan man s& konkret forbedre omrdde 2? Her skal man se pd det specifikke
prioriteringskort, som knytter sig til omr&de 2. Man vil opnd den mest effektive
forbedringsindsats ved at fokusere pa de spgrgsmal, som pd dette kort ligger i feltet
for indsatsomrader (markeret med en rad firkant).

Overordnet prioriteringskort Specifikke prioriteringskort

OMRADE 1
TILPAS VEDLIGEHOLD n

| |
OMRADE 1 } L

u OMRADE 2

OMRADE 2

OBSERVER PRIORITER
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