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Nationale del

1. Uddannelsens mal for laeringsbytte

Denne nationale del af studieordningen for Markedsfgringspkonomuddannelsen er udstedt i henhold til §
18, stk. 1 i bekendtggrelse om tekniske og merkantile erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser. Denne studieordning suppleres af institutionsdelen af studieordningen,
som er fastsat af den enkelte institution, der udbyder uddannelsen.

Den er udarbejdet af uddannelsesnetveerket for Markedsfgringspgkonomuddannelsen og godkendt af alle
udbydernes bestyrelse - eller rektor efter bemyndigelse - og efter hgring af institutionernes
uddannelsesudvalg og censorformandskabet for uddannelsen

Viden
Den uddannede har:
o forstaelse for central anvendt teori og metode samt kan forsta erhvervets praksis og anvendelse af
teori og metode inden for markedsfgring og salg,
e udviklingsbaseret viden om komplekse og praksisnare problemstillinger inden for markedsfgring i
relation til virksomhedens markedsmaessige, organisatoriske og gkonomiske grundlag.

Faerdigheder
Den uddannede kan:
¢ anvende fagomradets centrale metoder og redskaber, samt anvende de faerdigheder der knytter sig
til beskaeftigelse inden for det markedsfgringsmaessige omrade,
e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og vaelge lgsningsmodeller inden for det
markedsfgringsmaessige omrade,
o formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsforslag til samarbejdspartnere og brugere inden
for det markedsfgringsmaessige omrade.

Kompetencer
Den uddannede kan:
e handtere udviklingsorienterede situationer, inden for markedsfgring og salg, under hensyntagen til
erhvervs- og samfundsgkonomiske forhold,
o deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde med en professionel tilgang, i relation til markedsfgring og
internationalisering,
e ien struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation til
markedsfgring og salg.
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2. Uddannelsens 6 nationale fagelementer

2.1. Forretningsforstaelse

Indhold

Fagelementet omhandler metoder til analyse af virksomhedens interne forhold, herunder arsregnskabet og
regnskabsanalyser. Ligeledes beskaeftiger fagelementet sig med at identificere virksomhedens
udviklingsmuligheder, samt hvilken organiserings- og selskabsform virksomheden kan vaelge.

Leeringsmal for Forretningsforstaelse
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om forskellige typer af analyser til vurdering af virksomhedens interne
strategiske situation,
e forstaelse for praksis og anvendelse af forskellige forretningsmodeller,
o forstdelse for praksis, central anvendt teori og metode i relation til, hvordan virksomheden skaber
indtjening.

Feerdigheder
Den studerende kan:
e anvende fagomradets centrale metoder og redskaber til at identificere udviklingspotentialer baseret
pa virksomhedens interne forhold,
e vurdere praksisnzere problemstillinger samt opstille og vaelge Igsningsmodeller i forhold til
virksomhedens forretning med det formal at skabe mervaerdi for kunderne,
e vurdere og analysere virksomhedens organisering, struktur og kultur samt regnskab med henblik pa
optimering af virksomhedens forretningsprocesser,
o formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsmodeller i relation til interne analyser af
virksomheden.

Kompetencer

e Den studerende kan:

e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til udvikling og optimering af virksomhedens
forretningsmodel,

o deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde i forhold til virksomhedens interne forhold og
forretningsmodel med en professionel tilgang,

e i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation til
virksomhedens interne forhold.

ECTS-omfang
Fagelementet Forretningsforstaelse har et omfang pa 10 ECTS-point.
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2.2. Markedsforstaelse

Indhold

Fagelementet omhandler metoder til analyse af virksomhedens eksterne forhold og markedspotentiale.
Der er fokus pa kunder og konkurrenter, og derudover omhandler fagelementet erhvervs- og
samfundsforhold, virksomhedens juridiske forhold samt analyser af virksomhedens forsyningskaede.

Leeringsmal for Markedsforstaelse
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om forskellige typer af analyser til vurdering af virksomhedens eksterne
strategiske situation,
e forstaelse for teori, metode og praksis i relation til forskellige typer af trendanalyser og deres
relevans for virksomheden.

Feerdigheder
Den studerende kan:

e anvende fagomradets centrale metoder og redskaber i relation til ekstern analyse af virksomhedens
situation,

e vurdere praksisnzere problemstillinger samt opstille og vaelge Igsningsmodeller i relation til
udarbejdelse af kundeanalyser og konkurrentanalyser samt en vurdering af virksomhedens
markedspotentiale,

o formidle praksisnaere problemstillinger og lgsningsmuligheder af den eksterne situation til
samarbejdspartnere og brugere.

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til virksomhedens eksterne strategiske
situation,
e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang i relation til analysearbejdet
af virksomhedens eksterne strategiske situation,
e i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation til
virksomhedens strategiske situation pa et givent marked.

ECTS-omfang
Fagelementet Markedsforstaelse har et omfang pa 10 ECTS-point.
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2.3. Markedsanalyse

Indhold

Fagelementet omhandler metoder i forbindelse med udarbejdelse af markedsanalyser. Der er fokus pa
dataindsamlingsmetoder og datahandtering samt juridiske forhold knyttet hertil.

Vurdering af data og statistiske begreber og anvendelsen af disse samt metoder og veerktgjer til
projektledelse og projektstyring.

Leeringsmal for Markedsanalyse
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om metoder til indsamling og anvendelse af data og handtering af disse,
e forstaelse for praksis og central anvendt teori og metode i relation til forskellige
markedsanalysemetoder.

Feerdigheder
Den studerende kan:
e anvende fagomradets centrale metoder og redskaber i relation til at vurdere markedsanalysers
validitet og reliabilitet,
e vurdere praksisnzere problemstillinger samt opstille og vaelge Igsningsmodeller ud fra indsamlede
primaere og sekundaere data,
e formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsmuligheder til samarbejdspartnere og brugere
inden for markedsanalyseomradet.

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere udviklingsorienterede situationer ved hjalp af relevante markedsanalyser,
e deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde med en professionel tilgang i forbindelse med
udarbejdelsen og praesentationen af markedsanalysebaserede anbefalinger,
e jen struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation til
markedsanalyse.

ECTS-omfang
Fagelementet Markedsanalyse har et omfang pa 10 ECTS-point.
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2.4. Markedsfgringsplanen — strategi og taktik

Indhold

Fagelementet indeholder udvikling af markedsfgringsstrategier, herunder malgruppevalg, positionering
samt udarbejdelse af kommunikations- og salgsstrategi, under hensyntagen til budget og virksomhedens
mal for indtjening. Fagelementet indeholder desuden udarbejdelse af strategisk og taktisk
markedsfgringsplan bade pa B2C samt B2B markedet. Ligeledes indgar metoder til prisfastsaettelse baseret
pa udbuds- og efterspgrgselsforhold, samt virksomhedens omkostningsforhold. Endvidere indeholder
fagelementer opstilling af scenarier samt juridiske aspekter inden for markedsfgring og salg.

Leeringsmal for Markedsfgringsplanen — strategi og taktik
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om markedsfgringsplans opbygning, herunder relevante
markedsfgringsstrategier samt markedsfgringsplanens taktiske opbygning,
o forstaelse for praksis, central anvendt teori og metode samt kan forsta markedsfgringsplanens
indhold og opbygning.

Feerdigheder
Den studerende kan:
e anvende fagomradets centrale metoder og redskaber, samt anvende de feerdigheder der knytter sig
til at opstille en markedsfgringsplan og vurdere denne,
e vurdere praksisnaere problemstillinger samt opstille og vaelge strategiske og taktiske
Igsningsmodeller for markedsfgringsplanen,
e formidle praksisnaere problemstillinger og lgsningsmuligheder til samarbejdspartnere og brugere i
relation til en given markedsfgringsplan.

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere udviklingsorienterede situationer i relation til markedsfgringsplanlaegning for
virksomheder, der agerer pa B2B og B2C markeder,
e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang til udarbejdelse af
virksomhedens markedsfgringsplan,
e ien struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompetencer i relation til
markedsfgringsplanlagningen pa strategisk og taktisk niveau.

ECTS-omfang
Fagelementet Markedsfgringsplanen — strategi og taktik har et omfang pa 20 ECTS-point.
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2.5. Markedsfgringsplanen - implementering

Indhold

Fagelementet indeholder implementering af markedsfgringsplanen i praksis og handlingsplanen for denne,
herunder sikring af virksomhedens indtjening og opf@lgning pa malene, samt budgetkontrol. Fagelementet
har fokus pa udarbejdelse af markedsfgringsmateriale, herunder parametermiksets anvendelse i praksis.
Ligeledes indeholder fagelementet virksomhedens salgsplanleegning og salgets forskellige faser samt
risikovurdering af planen og evaluering af dennes effektivitet.

Leeringsmal for Markedsfgringsplanen - implementering
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om opfglgning og evaluering af markedsfgringsplanen, herunder
parametermiksets anvendelse i praksis,
o forstdelse for praksis, centralt anvendt teori og metode i relation til udarbejdelse af egentligt
markedsfgringsmateriale og tilhgrende budgetter.

Feerdigheder
Den studerende kan:
e anvende centrale metoder og redskaber til udarbejdelse af en praksisnaer og detaljeret operationel
markedsfgringsplan,
e vurdere praksisnzere problemstillinger samt opstille og vaelge Igsningsmodeller i relation til den
operationelle markedsfgringsplan,
e formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsmuligheder til samarbejdspartnere og brugere i
relation til den operationelle markedsfgringsplan.

Kompetencer
Den studerende kan:

e varetage udviklingsorienterede situationer i relation til implementering af den operationelle
markedsfgringsplan,

e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde med en professionel tilgang til virksomhedens arbejde
med interne og eksterne samarbejdspartnere ved udarbejdelse af en operationel
markedsfgringsplan,

e jen strukturereret sammenhaeng tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompetencer i relation til at
sikre opfyldelse af virksomhedens operationelle markedsfgringsplan.

ECTS-omfang
Fagelementet Markedsfgringsplanen —implementering har et omfang pa 10 ECTS-point.
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2.6. Internationalisering

Indhold

Fagelementet indeholder virksomhedens internationalisering og internationaliseringsstrategier, herunder
markedsudvaelgelse, etableringsformer samt tilpasning af parameterindsatsen.

Fagelementet indeholder desuden kultur og dennes betydning for parameterindsatsen. Ligeledes
inkluderer fagelementet handelspolitik og makrogkonomiske faktorer, der pavirker virksomhedens
internationalisering. Derudover indeholder fagelementet finansierings- og investeringsteori.

Leeringsmal for Internationalisering
Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om erhvervets praksis og central anvendt teori og metode inden for
internationalisering,
e forstaelse for praksis og central anvendt teori og metode i relation til virksomhedens
internationalisering.

Feerdigheder
Den studerende kan:
e anvende centrale teorier og begreber, der er af betydning for virksomhedens internationalisering,
e vurdere praksisnzere problemstillinger samt opstille og vaelge markedsfgringsorienterede
Igsningsmodeller i relation til virksomhedens internationalisering,
e formidle praksisnaere problemstillinger og Igsningsmuligheder til samarbejdspartnere og brugere i
relation til virksomhedens internationalisering.

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere udviklingsorienterede situationer i forbindelse med beslutninger vedrgrende
virksomhedens internationalisering,
o deltage i fagligt og tvaerfagligt samarbejde med en professionel tilgang i forbindelse med
udarbejdelse af virksomhedens internationalisering,
e i en struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, feerdigheder og kompetencer i relation til
virksomhedens internationalisering.

ECTS-omfang
Fagelementet Internationalisering har et omfang pa 10 ECTS-point.

For yderligere information om fordeling af emner og ECTS henvises til bilag 1 og 2.

2.7. Antallet af prgver i de nationale fagelementer

Der er 3 prgver i de nationale fagelementer, som i alt udggr i 70 ECTS. Heraf indgar 60 ECTS af disse i den
eller de prgver, som udggr f@rstearsprgven.

Desuden er der yderligere én prgve i det afsluttende eksamensprojekt. For antallet af prgver i praktikken,
henvises til afsnit 3.

For et samlet overblik over alle uddannelsens prgver, henvises til institutionsdelen af studieordningen, idet
de nationale fagelementer beskrevet i denne studieordning kan prgves sammen med fagelementer fastsat i
institutionsdelen af studieordningen.
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3. Praktik

Leaeringsmal for praktikken pa uddannelsen

Praktikken skal sikre praksisnaerhed og udvikling af erhvervsrettede faglige og personlige kompetencer mod
det selvstaendigt udgvende. Den studerende skal kunne Igse praktiske problemstillinger pa et metodisk
grundlag med inddragelse af relevante teorier og modeller og herigennem bidrage til gennemfgrelsen af
veerdiskabende aktiviteter i virksomheden.

Viden
Den studerende har:
e udviklingsbaseret viden om praktikvirksomhedens praksis samt central anvendt teori og metode
inden for praktikfunktionen og den pageeldende branche,
o forstaelse for praksis og central anvendt teori og metode i praktikfunktionens erhverv samt kan
forsta praktikfunktionens praksis og anvendelse af teori og metode.

Faerdigheder
Den studerende kan:
e anvende centrale teorier og begreber, der knytter sig til beskaeftigelse inden for praktikfunktionens
erhvery,
e vurdere praksisnaere problemstillinger for virksomheden og opstille Igsningsmuligheder i relation til
praktikfunktionen,
o formidle praksisnzere problemstillinger og begrundede Igsningsforslag til kunder,
samarbejdspartnere og brugere i relation til praktikfunktionen.

Kompetencer
Den studerende kan:
e handtere udviklingsorienterede situationer i praktikopholdets sammenhange,
e deltage i fagligt og tveerfagligt samarbejde i praktikvirksomheden med en professionel tilgang i
relation til praktikfunktionen,
e ien struktureret sammenhaeng tilegne sig ny viden, faerdigheder og kompetencer i relation til
erhvervet inden for praktikfunktionen.

ECTS-omfang
Praktikken har et omfang pa 15 ECTS-point.

Antal prgver
Praktikken afsluttes med 1 prgve.

4. Krav til det afsluttende eksamensprojekt

Leeringsmalene for det afsluttende eksamensprojekt er identiske med uddannelsens laeringsmal, der
fremgar ovenfor under pkt. 1.

Det afsluttende eksamensprojekt dokumenterer sammen med uddannelsens gvrige prgver og
praktikprgven, at uddannelsens mal for leeringsudbytte er opnaet.

Det afsluttende eksamensprojekt skal dokumentere den studerendes forstaelse af praksis og central
anvendt teori og metode i relation til en praksisnaer problemstilling, der tager udgangspunkt i en konkret
opgave inden for uddannelsens omrade. Problemstillingen, der skal vaere central for uddannelsen og
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erhvervet, formuleres af den studerende, eventuelt i samarbejde med en privat eller offentlig virksomhed.
Institutionen godkender problemstillingen.

For specifikke formkrav til det afsluttende eksamensprojekt henvises til studieordningens institutionsdel.

Prgven i det afsluttende eksamensprojekt
Eksamensprojektet afslutter uddannelsen pa sidste semester, nar alle forudgaende prgver er bestaet.

ECTS-omfang
Det afsluttende eksamensprojekt har et omfang pa 15 ECTS-point.

Prgveform

Prgven er en mundtlig preve med udgangspunkt i det afsluttende eksamensprojekt med ekstern censur,
hvor der gives en samlet individuel karakter efter 7-trin skalaen for det skriftlige projekt og den mundtlige
prastation.

5. Regler om merit

Bestdede uddannelseselementer akvivalerer de tilsvarende uddannelseselementer ved andre
uddannelsesinstitutioner, der udbyder uddannelsen.

Den studerende har pligt til at oplyse om gennemfgrte uddannelseselementer fra en anden dansk eller
udenlandsk videregdende uddannelse og om beskaeftigelse, der ma antages at kunne give merit.
Uddannelsesinstitutionen godkender i hvert enkelt tilfaelde merit pa baggrund af gennemfgrte
uddannelseselementer og beskaeftigelse, der star mal med fag, uddannelsesdele og praktikdele.

Afggrelsen traeffes pa grundlag af en faglig vurdering.

Den studerende har ved forhandsgodkendelse af studieophold i Danmark eller udlandet pligt til efter endt
studieophold at dokumentere det godkendte studieopholds gennemfgrte uddannelseselementer.

Den studerende skal i forbindelse med forhandsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen efter endt
studieophold kan indhente de ngdvendige oplysninger.

Ved godkendelse efter ovenstaende anses uddannelseselementet for gennemfgrt, hvis det er bestaet efter
reglerne om den pagaeldende uddannelse.

6. lkrafttreedelse og overgangsordning

Ikrafttraedelse
Denne nationale del af studieordningen traeder i kraft den 20.08.2019 og har virkning for de studerende,
som indskrives efter den 20.08.2019.
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Institutionsdel

1. Studieordningens rammer

e Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademier for videregaende uddannelser

e Bekendtggrelse af lov om erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser
(LEP-loven)

o Bekendtggrelse om eksamener og prgver ved professions- og erhvervsrettede videregaende
uddannelser (eksamensbekendtggrelsen)

o Bekendtggrelse om adgang til erhvervsakademiuddannelser og professionsbacheloruddannelser
(adgangsbekendtggrelsen)

e Bekendtggrelse om karakterskala og anden bedgmmelse ved uddannelser pa Uddannelses- og
Forskningsministeriets omrade (karakterbekendtggrelsen)

e Bekendtggrelse om tekniske og merkantile erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser

1.1. lkrafttreedelse og overgangsregler
Denne institutionelle del af studieordningen traeder i kraft den 14.08.2023 og har virkning for alle
studerende, som pabegynder uddannelsen fra 28.08.2023 og senere.

Studerende indskrevet pa uddannelsen fgr 14.08.2023 feerdigggr deres uddannelse ved den studieordning,
der var geeldende pa starttidspunktet, medmindre andet er beskrevet pa Moodle. Efter endt orlov eller
barsel genoptages studiet undtagelsesvis pa den davaerende geeldende studieordning.

1.2. Den uddannedes titel pa dansk og engelsk
Uddannelsen giver den uddannede ret til at anvende betegnelsen Markedsfgringsgkonom AK. Den
engelske titel er AP Graduate in Marketing Management.

1.3. Uddannelsens formal, omfang og niveau

Formalet med uddannelsen er at kvalificere den uddannede til at arbejde selvstaendigt og tvaerfagligt,
digitalt og innovativt med markedsfgring og salg. Den uddannede kan analysere, planlaegge og
implementere tiltag, der bredt vedrgrer markedsfgring og salg i primaert sma og mellemstore virksomheder
og organisationer i et internationalt perspektiv.

Uddannelsen er indplaceret pa niveau 5 i kvalifikationsrammen for videregaende uddannelser.
Uddannelsen er nomineret til 120 ECTS-point, der omfatter:
v' Uddannelseselementer med et samlet omfang pa 90 ECTS-point, der tilretteleegges inden for
uddannelsens faglige omrader

v Praktik med et samlet omfang p& 15 ECTS-point
v' Afsluttende eksamensprojekt p& 15 ECTS-point
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2. Uddannelsens fagomrader

Uddannelseselementerne tilrettelaegges inden for fglgende fagomrader, der samlet set omfatter 90 ECTS-
point, og som er indbyrdes vaegtet i forholdet 2}4:2.

Markedsf@ring og salg: Fagomradet indeholder analyse af virksomhedens strategiske situation i
forhold til kunder, konkurrenter, trends og markeder. Fokus er pa udvikling af
markedsfgringsplanens mal, strategi og handlingsparametre, herunder eksempelvis promotion og
salg. Yderligere er der fokus pa forslag til implementering af planen under indflydelse af
virksomhedens gvrige virksomhedsfunktioner og eksterne samarbejdspartnere.

Virksomhedsforstaelse og gkonomi: Fagomradet indeholder analyse af virksomhedens og
konkurrenternes gkonomiske grundlag samt virksomhedens gvrige interne og eksterne faktorer,
herunder samfundsgkonomiske forhold. Der fokuseres endvidere pa udvikling af virksomhedens
organisation og forsyningskaede samt gkonomiske konsekvensberegninger af implementerings-
planer i en markedsfgringsmaessig kontekst under hensyntagen til juridiske aspekter.

3. Oversigt over uddannelsen

< 1 2 I 03 I a4

International International International
Markedsf@ring Markedsfgring Markedsfgring
13 ECTS 8 ECTS 5 ECTS PRAKTIK 15 ECTS

6 ECTS 9 ECTS 5 ECTS
8 ECTS 2 ECTS
Valgfag AFSLUTTENDE PROJEKT
3 ECTS 2 ECTS 20 ECTS 15 ECTS
Salg og
Markedskommunikation

9 ECTS

3.1. Nationale fagelementer
Fremgar af den nationale del af studieordningen.

3.2. Lokale fagelementer/Valgfag

Pa uddannelsen er der udover de nationale fagelementer ogsa 20 ECTS lokale fagelementer, heraf 20 ECTS
valgfag. | det fglgende beskrives de lokale fagelementer og valgfag pa uddannelsen, herunder leeringsmal,
indhold og omfang. Prgver/eksamener i fagelementer samt eksamensforudsaetninger fremgar af afsnit 5.
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Statistik

Omfang: 5 ECTS

Indhold:

Stokastiske variable og sandsynlighedsfordelinger
Hypotesetests og konfidensintervaller for en parameter
Hypotesetests og konfidensintervaller for 2 parametre
Regressionsanalyse

Lzeringsmal:
Viden
Den studerende skal have viden om:

Feerdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:

Kompetencer
Den studerende skal opnd@ kompetencer til at kunne:

Stokastiske variable og sandsynlighedsfordelinger.
Regressionsanalyse

Positions og spredningsmals betydning for hypotesetest
Hypotesetest og konfidensintervaller for én parameter
Hypotesetest og konfidensintervaller for to parametre

At beregne og fortolke forskellige mél for central tendens og variation.

At foretage sandsynlighedsberegninger for stokastiske variable

At opstille, gennemfgre og analysere en regressionsmodel med én eller flere
forklarende variable, herunder Dummy variable

Beregne og fortolke hypotesetest efter P-vaerdi- og konfidensintervalmetoden.
Beregne og fortolke hypotesetest ved kendt eller ukendt varians for én middelvaerdi og
forskellen pa to middelveerdier

Beregne og fortolke hypotesetest for én andel og forskellen pa to andele

Selvstaendigt at kunne udarbejde en regressionsmodel med én eller flere forklarende
variable for en konkret med markeds- og salgsmaessig problemstilling

At kunne vurdere konkrete sandsynligheds beregninger i forbindelse med markeds- og
salgsmeessige problemstillinger

Selvstaendigt at kunne fortolke resultatet af hypotesetests for middelveerdi(er) og
andel(e)

At kunne vurdere konkrete hypotesetests styrke og anvendelse i forbindelse med
markeds- og salgsmaessige problemstillinger
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Driftsgkonomi

Omfang: 5 ECTS

Indhold:

Grundlag for og udvidet forstaelse af omkostningsstrukturer, omkostningskalkuler og
valg mellem forskellige alternativer herunder alternativomkostninger

Grundlag for og udvidet forstaelse af den markedsfgringsmaessige betydning af
prisdannelsen ud fra afsaetnings- og omkostningsmaessige forhold pa forskellige
markedsformer

Grundlag for og udvidet forstaelse af investeringsbeslutninger med tilhgrende
fglsomhedsanalyser/break-even analyser fgr og efter skat.

Grundlag for og udvidet forstaelse af finansieringsformer og -typer inkl. leasing og
kriterier for sammenligning og valg bade fgr og efter skat.

Laeringsmal:
Viden
Den studerende skal have viden om:

Feerdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:

Kompetencer
Den studerende skal opnd@ kompetencer til at kunne:

Sammenhaenge mellem indsats af produktionsfaktorer og produktion af varer og ydelser
Forskellige markedsformers indflydelse pa parameterindsats

De klassiske omkostningsfordelingssystemer samt aktivitets-baseret -
omkostningssystemer (ABC-costing)

Opstilling af almindelige omkostnings- og lgnsomhedskalkuler pa kort og lang sigt
Investeringer ifm. valg mellem flere investeringsmuligheder i en fgr og efter skat
betragtning

@konomisk optimal levetid og - udskiftningstidspunkt ifm. investeringer

Opstilling af investeringskalkuler, som grundlag for valg af handlingsalternativer med en
laengere tidshorisont.

Finansieringsformers betydning for valg af lgsningsforslag.

Kunne anvende centrale omkostningsbegreber, der har relation til beslutningstagning.
Kunne optimere parameterindsatsen ud fra omkostnings- og afsaetningsforhold

Kunne optimere ved afsaetning dels pa et marked med prisfglsomhed og et ekstra
marked med konstant salgspris og et marked med prisfglsomhed

Kunne gennemfgre fglsomhedsanalyser ifm. investeringsovervejelser

Kunne foretage kapitalbehovsberegninger og betalingsstramme som grundlag for
opstilling af investeringskalkuler bade for anlaegs- og omsaetningsaktiver.

Kunne foretage beregninger af forskellige 18n og kreditters effektive renter, fgr og efter
skat.

Kunne begrunde valg af finansieringsform herunder egenkapital og fremmedkapital
anvendelse i forbindelse med investeringer i anlaegs- og omsaetningsaktiver.

Kunne praesentere og formidle gkonomiske Igsningsmuligheder

Selvsteendigt at kunne vurdere gkonomiske konsekvenser af planlagte
markedsfgringsaktiviteter.

Selvstaendigt at identificere og analysere investerings- og finansieringsmuligheder
kvalitativt og gkonomisk i forhold til konkrete planlaagningsopgaver.
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Erhvervsret

Omfang: 5 ECTS

Indhold:
e Hvordan forbereder man sig ift. kontraktskrivhing og mediationsveerktgjet

e Kontraktstyring
¢ Common Law
¢ Databeskyttelseslovgivning og konsekvenserne for virksomhederne
e Salgs- og leveringsbetingelser — deres betydning og konsekvens
e Hvordan haefter man i forskellige virksomhedstyper og hvordan sikres salgssummen
o International ansaettelsesret samt fokus pa ansggning og cv.
e Al ogjura
e Jura med fokus pa samliv, aegteskab og arv
Laeringsmal:
Viden

Den studerende skal have viden om:
e Hvordan man forbereder, gennemfgrer og navigerer/styrer kontraktprocessen

e Tankegangen i Common Law
¢ Hvordan man navigerer og konsekvenser af salgs- og leveringsbetingelser
e Hvordan man som virksomhed handterer personoplysninger
e Nogle af Al's udfordringer og problemstillinger
e Hvorfor og hvordan salgssummen kan sikres
e Redskaber ifm aegteskab, samliv og arv
Feerdigheder

Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:
e Forstd processen, der leder op til en kontraktunderskrift, der forsgger at minimere
efterfglgende konflikter og den efterfglgende styring
e Analysere salgs-og leveringsbetingelser
o Forstdelse af anseettelsesregler og processen
Basisforstaelse af hvordan de forskellige heeftelsestyper og konsekvenser er for
forskellige virksomhedstyper
Forsta hvordan og hvornar mediation og voldgift bruges

[ ]

o Basisforstaelse af Common Law tankegangen

e Overveje de redskaber, der eri spil ifm aegteskab, arv og samliv

e Overveje hvordan man laver en malrettet ansggning og CV
Kompetencer

Den studerende skal opna kompetencer til at kunne:
o Forstd stadierne og konsekvenserne af forskellige elementer i en kontraktforhandling
samt hvorledes salgssummen kan sikres
e Forstd konsekvenserne for virksomheder ved deres valg af virksomhedstype samt af
forskellige salgs-og leveringsbetingelser
e Vealge mellem voldgift og retssag samt brugen af mediationsklausul
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Oplevelsesgkonomi

Omfang: 5 ECTS

Indhold:

Forstaelse for forbrugernes nye behovsmegnstre

Forstaelse for hvordan forbrugere engageres og inddrages i en oplevelse, der skaber
merveaerdi

Forstaelse for elementerne i en oplevelse

Fastleegge en brugbar oplevelsesstrategi

Fa ideer til at udbygge eksisterende oplevelser og/eller udvikle nye oplevelser

Laeringsmal:
Viden
Den studerende skal have viden om:

Udviklingen i den samfundsmaessige udvikling fra landbrugsgkonomi, over produktion og
service til oplevelses- og transformationsgkonomi

Vaesentlige trends i samtiden, der har resulteret i gget fokus pa oplevelser

Anvendelsen af sanser, temaer, cues og memorabilia i forbindelse med design af
oplevelser

Relevante trin i udviklingen af nye oplevelser

Relevante kreative teknikker til at fa ideer til nye oplevelser

Den forventede udvikling indenfor transformationsgkonomi

Sammenhaengen til traditionelle markedsfaringsbegreber

Feerdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:

Anvende oplevelseskompasset til at klassificere oplevelser

Skelne mellem forskellige oplevelsesdomasner og oplevelsesrum

Skelne mellem oplevelse og erfaring i relation til oplevelsesprocessen

Kunne forsta virksomhedens mulighed for at skabe oplevelser via story telling og events
kunne forklare de organisatoriske og gkonomiske konsekvenser af virksomhedens fokus
pa at skabe oplevelser

Kompetencer
Den studerende skal opna kompetencer til at kunne:

Designe oplevelser i forskellige brancher, fra serviceydelser, der aktivt inddrager
forbrugeren til produktionsvirksomheder, der opbygger oplevelsesrum i relation til de
fysiske produkter.

Fastlaegge en brugbar forretningsstrategi som forbedring og /eller forandring i
forbindelse med planlaegningen, tilrettelaeggelsen og gennemfgrelsen af konkrete
salgsopgaver indenfor oplevelser med det formal at skabe en steerk markedsposition.
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Digital Marketing

Omfang: 5 ECTS

Indhold:

Baggrund og trends der pavirker digital marketing og social medier

De globale sociale medie platforme

Den digitale makroomverden

Online markedsplads og kunderejsen

Konceptudvikling til digitale platforme herunder mobile enheder.

Digital marketingstrategi og samspil/tilpasning til virksomhedens andre strategier.
Digitale marketing veerktgjer: Google, Canva, Mailchimp mv

Digital marketing aktiviteter: influencer, brugerinvolvering, hjemmeside optimering mv
Kritiske succesfaktorer herunder maling og veerdi af digital marketing og tilstedevaerelse
pa sociale medier

Digitale begreber: CTR, CPC, bounce rate mv.

Laeringsmal:
Viden
Den studerende skal have viden om:

Om centrale teorier og metoder til udvikling af digital marketing og sociale medier.
Forskellige teorier og metoder der bidrager til gennemfgrelse af virksomhedens digitale
marketing strategi herunder strategi for sociale medier.

Digital marketing, valg af aktiviteter og adfaerd online.

Forudsaetninger og muligheder for dialog og engagement i digital marketing herunder pa
sociale medier.

Feerdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:

Opstille mal og nggleomrader for virksomhedens digitale marketing strategi.

Vurdere relevans af digital marketing pa platforme og sociale medier i forhold til
malgruppens behov og adfeerd.

Planlaegge og udfgre digitale marketings aktiviteter f.eks. brugerinvolvering og brug af
social medie platform

Vurdere potentialet og muligheder for salg og service af virksomhedens produkter
gennem digital marketing.

Kompetencer
Den studerende skal opna kompetencer til at kunne:

Forsta og have indsigt i digital marketing og sociale mediers rolle som kommunikation
pa tveers af funktionsomrader i virksomheden.

Forsta og have indsigt i digital marketing og sociale mediers rolle som kommunikation
bade eksternt og internt i virksomheden.

Omseette viden og faerdigheder til praksis i forhold til aktiviteter inden for digital
marketing og sociale medier.

Deltage i udvikling og implementering af digital marketing strategi
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Human Ressource Management

Omfang: 5 ECTS

Indhold:

Forstdelse for elementerne i HR Management, herunder viden om metoder og teorier til
rekruttering, udvikling og afvikling af medarbejdere.

Forstaelse for hvilke fysiske og psykiske faktorer der pavirker arbejdsmiljg, herunder
medarbejdertilfredshed.

Forstdelse for hvordan ledere kan bidrage til at understgtte motivation, kreativitet,
trivsel, performance og laering hos medarbejdere.

Som deltager i HR Management valgfaget saettes din egen faglige og personlige
udvikling i fokus. Den understgttes gennem undervisning, forskellige tests,
projektarbejde og gennem deltagelse i et personligt udviklingsforigb.

Indsigt i nye tendenser inden for HR Management, herunder coaching og
arbejdspsykologi.

Laeringsmal:
Viden
Den studerende skal have viden om:

Feerdigheder
Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:

Kompetencer
Den studerende skal opnd kompetencer til at kunne:

HR “s organisering og placering samt samspil med andre funktioner

HR processer om motivation og ledelse

Optimal anvendelse af de menneskelige ressourcer

HR udviklingsprogrammer

Personlig og faglig kompetenceudvikling

Hvordan traeffes det svaere valg — afskedigelser

Relevante modeller for identificering af egne kompetencer og praeferencer
Relevante modeller for opstilling af personlige udviklingsmal

Identificere behov for HR tiltag

Analysere virksomhedens behov og identificere de rette medarbejderkompetencer
Analysere virksomhedens behov for HR stgtte og udvikling

Udarbejde HR programmer

Bestride situationsbestemt kommunikation

Anvende relevante modeller og metoder for identificering af egne kompetencer og
praeferencer

Anvende relevante modeller og metoder for opstilling af personlige udviklingsmal

Udarbejde konkrete lgsningsforslag til HR udfordringer i en virksomhed
Samarbejde med virksomhedens gvrige funktioner omkring HR opgaver
Implementere HR tiltag i virksomheden

Identificere egne kompetencer og praeferencer

Opstille personlige udviklingsmal
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Event Management

Omfang: 5 ECTS

Indhold:

e Gantt Chart

e Work Breakdown Structure

e Marketingplan (baseret pa markedsanalyser)
e Eventmarketing og positionering

e Skelne mellem B2B og B2C events

e Risikostyring

o Co-creation og autentisitet

e Baeredygtighed

Laeringsmal:

Viden

Den studerende skal have viden om:

e Hvad event management er og hvilken rolle events og event management har i savel
regional som global sammenhaeng.

e Organisationstyper, der bruges i forskellige eventorganisationer.

e Forskellige typer af betydning events kan have for en by, en region eller et land.

e Begreberne co-creation, autentisitet og baeredygtighed samt hvilken betydning de har
forevents.

Feerdigheder

Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:

e Skelne mellem samt klassificere forskellige typer af events samt deres betydning for
samfundet.

e Foretage markedsundersggelser til brug i forbindelse med planlaegning af events.

e Forklare og udregne centrale gkonomiske begreber inden for eventindustrien.

e Vurdere risici forbundet med events samt vide hvilke konsekvenser disse vil have for
event oplevelsen.

e Planlaegge udvikling, afvikling samt nedlukning af events ved hjaelp af diverse
planlaagningsveerktgjer.

Kompetencer

Den studerende skal opnd kompetencer til at kunne:

e Planlaegge samt afvikle diverse events samt vurdere hvilken betydning disse har for
samfundet, bade gkonomisk, politisk, socialt samt som et led i by- og
samfundsudviklingen, pa baggrund af markedsundersggelser
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Entrepreneurship (udbydes som et fzelles valgfag)

Omfang: 5 ECTS

Indhold:

e Viden om ivaerksaetteri i Danmark og internationalt

e Viden om innovationsprocessen

e Metoder til at udvikle, analysere, vurdere og praesentere innovative
e forretningsidéer og forretningsmodeller til start-up-virksomhed

e Forretningsplanen

e Finansieringskilder — herunder investorsggning

Laeringsmal:

Viden

Den studerende skal have viden om:

e Mulighederne for at starte egen virksomhed i Danmark og internationalt
e Innovationsprocessen generelt

e Forretningsplanens indhold og opbygning

e Investorkriterier og andre muligheder for finansiering

Feerdigheder

Den studerende skal have faerdigheder i at kunne:
e Udvikle innovative forretningsidéer

e Skrive forretningsplan

e Prasenterer forretningsidéer

Kompetencer

Den studerende skal opna kompetencer til at kunne:

e Udvikle, analysere, vurdere, beskrive og praesentere innovative forretningsidéer
e Samarbejde omkring innovativt projekt med forskellige roller og kompetencer

e Skabe netvaerk omkring et konkret ivaerksaetterprojekt.
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s

Undervisnings- og arbejdsformer

Undervisningen gennemfgres ved anvendelse af forelaesninger, holdundervisning, dialogundervisning,
gvelsesraekker, prasentationer, cases, seminarer, geestelaerere fra ind- og udland, projekter samt
virksomhedsophold.

| undervisningen inddrages den nyeste viden og resultater fra nationale og internationale forsknings-, forsggs- og
udviklingsarbejder fra de discipliner, som knytter sig til professionen.

| undervisningen inddrages endvidere erfaringer fra praksis og viden fra centrale tendenser i professionen og
metoder til at udvikle professionsfaget samt udfgre kvalitets- og udviklingsarbejde.

o

Prgver og eksamener pa uddannelsen

Bedgmmelse

Godkendt/lkke
godkendt

7-trinsskala

7-trinsskala

Intern/ekstern
Intern

Eksamen/prgve

Studiestartsprgve

Eksamen i for-
retningsforstaelse,
markedsforstaelse
08
markedsanalyse
(1. interne
eksamen)

ECTS-omfang
1. semester

1. semester 30 ECTS Intern

Eksamen i 30 ECTS Ekstern
markedsfgrings-
planen - strategi,
taktik og
implementering
(1. eksterne

eksamen)

2. semester

Eksamen i Inter- 10 ECTS Intern 7-trinsskala
nationalisering (2.
interne

eksamen)

3. semester

Eksamen i lokale 20 ECTS Intern 7-trinsskala
fagelementer
(3. interne

eksamen)

Eksamen i 15 ECTS Intern 7-trinsskala
praktikforlgb (4.
interne

eksamen)

4. semester

15 ECTS

7-trinsskala

Eksamen i Ekstern
afsluttende
projekt (2.
eksterne

eksamen)

Oplysninger om tid og sted for de enkelte prgver/eksamener findes pa Moodle.
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Begyndelsen pa semesteret, fagelementer mv. er samtidig en tilmelding til de tilhgrende prgver.

Alle eksamener/prover afholdes pa dansk for Markedsfgringspkonomuddannelsen. Studerende med andet
modersmal end dansk kan sgge om dispensation fra kravet om, at stave- og formuleringsevne indgar i
bedgmmelsen af det afsluttede eksamensprojekt, samt de prgver, hvor det af denne studieordning fremgar, at de
naevnte evner indgar i bedgmmelsen. Ansggningen sendes til uddannelseschefen senest 4 uger fgr prgvens
afvikling.

Eksamensforudsatninger
For at kunne deltage i en prgve/eksamen kan der vaere en eller flere eksamensforudsatninger, der skal vaere
opfyldt. Eksamensforudsaetninger er beskrevet under de enkelte prgver/eksamener.

En eksamensforudsaetning kan veaere flere forskellige ting, ex. aflevering af et skriftligt produkt, deltagelse i
undervisningen, en prasentation mm.

Manglende opfyldelse af én eller flere eksamensforudsatninger betyder, at du ikke kan deltage i
preven/eksamen, og der er brugt et prgveforsgg.

5.1 Rammer og kriterier for uddannelsens prgver og eksamener
| det fglgende beskrives hver enkelt prgve/eksamen i uddannelsens prgver og eksamener, herunder:
e Eksamensforudsaetninger
e Prgveform og tilrettelaeggelse
e Bedgmmelseskriterier
e Formkrav, hvis der indgar et skriftligt produkt

5.1.1 Studiestartsprgven

I henhold til Eksamensbekendtggrelsen, skal den studerende deltage i og besta en studiestartprgve for at kunne
fortsaette pa uddannelsen. Studiestartprgven har til formal at klarlaegge, om den studerende reelt er begyndt pa
uddannelsen. Studiestartprgven afholdes senest to maneder efter uddannelsens start.

Prgveform og tilrettelaeggelse

Den studerende skal deltage i en individuel, skriftlig test.

Studiestartspr@ven er en opgave, der har til formal af afdaekke de studerendes forhandskundskaber og
motivation for uddannelsen.

Bedgmmelseskriterier
Studiestartprgven har intern bedgmmelse, og bedgmmes med "Godkendt" eller "lkke godkendt".

Er prgven ikke godkendt, har den studerende mulighed for at deltage i endnu en studiestartprgve,
der skal afholdes senest tre maneder efter uddannelsens start. Den studerende
har to forsgg til at fa godkendt studiestartprgven.

Preveformen ved 2. forsgg er den samme som 1. forsgg.

Hvis den studerende ikke far godkendt prgven i 2 forsgg, udskrives den studerende fra uddannelsen
i henhold til reglerne i Adgangsbekendtggrelsen.

5.1.2 Eksamen i forretningsforstaelse, markedsforstaelse og markedsanalyse (1. interne)

Eksamensforudsatninger
e Gennemfgrsel af bundne laeringsaktiviteter som defineret i afsnit 10.1 (projekt 1-3)
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o Godkendelse af 4 bundne afleveringsopgaver (1 pr. fag)
e Beslutningsoplaegget er en forudsaetning for at ga til den individuelle mundtlige eksamination.

Prgveform og tilretteleeggelse
1. interne afholdes ved udgangen af 1. semester. Prgven bestar af et tvaerfagligt beslutningsoplaeg og mundtlig
eksamen ud fra beslutningsoplaegget og spgrgsmal til pensum.

Den mundtlige eksamination gennemfgres af 2 undervisere, der repraesenterer hver sit fagomrade. Underviserne
sammensaettes tilfeeldigt og kan variere i Igbet af eksamensdagen. Eksamen har en varighed af 30 minutter inkl.
votering. Bedgmmelsen afgives efter 7-trinsskalaen.

Forlgbet af den mundtlige eksamination er som fglger:
e 5 minutter: Praesentation af gruppens beslutningsoplaeg, gerne med egne refleksioner.
e 20 minutter: Praesentation/Eksamination i case og pensum.

Bedgmmelseskriterier

Eksamen tager udgangspunkt i lzeringsmalene for 1. semesters obligatoriske uddannelseselementer med szerlig
veegt pa at afprgve viden og feerdigheder. Karakteren er baseret pa en helhedsbetragtning af bade det forberedte
beslutningsoplaeg, samt den efterfglgende eksamination.

Formkrav
Det tvaerfaglige beslutningsoplaeg udarbejdes i en gruppe i en periode pa 48 timer. Beslutningsoplaegget
udarbejdes pa baggrund af stillede spgrgsmal og en udvalgt virksomhed samt marked.

Grundlaget for de 48 timers gruppearbejde er en kort opgavebeskrivelse som omfatter:

e Navnet pa den virksomhed og det marked som skal analyseres

¢ Nogle indledende links til information om virksomheden og/eller det relevante marked

e En konkret problemformulering som skal besvares veldokumenteret og fyldestggrende

e Beslutningsoplaegget afleveres som udgangspunkt for mundtlig eksamen.
Det udarbejdede beslutningsoplaeg skal veere udarbejdet pa metodisk grundlag, men skal ikke indeholde
teorigennemgang. Det forventes at flere kerneomrader bergres.

Det afleverede beslutningsgrundlag skal have et omfang pa max. 5 sider eksklusiv evt. bilag, samt forside og
kildeliste. Omfanget af bilag skal begraenses. En standard side er 2400 anslag inkl. bilag.
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5.1.3 Eksamen i markedsfgringsplanen — strategi, taktik og implementering (1. eksterne)

Eksamensforudsatninger
e Gennemfgrsel af bundne laeringsaktiviteter som defineret i afsnit 10.1 (projekt 4,5 og Innovation camp)
e Godkendelse af 5 bundne afleveringsopgaver (1 pr. fag)
e Eksamen pa foregdende semester er bestaet

Prgveform og tilrettelaeggelse

1. eksterne afholdes ved udgangen af 2. semester. Prgven bestar af et caseoplaeg med en raekke tilhgrende
casespgrgsmal, der alle skal besvares inden den mundtlige afprgvning. Den mundtlige eksamen tager afszet i de
forberedte svar og spgrgsmal til pensum.

Ved den mundtlige eksamination traekker den studerende et af de forberedte casespgrgsmal. Eksaminationen
gennemfgres af 2 undervisere, der repraesenterer hver sit fagomrade, samt en ekstern censor. Underviserne
sammensaettes tilfeeldigt og kan variere i Igbet af eksamensdagen. Eksamen har en varighed af 30 minutter inkl.
votering. Bedgmmelsen afgives efter 7-trinsskalaen.

Forlgbet af den mundtlige eksamination er som fglger:
e 5 minutter: Praesentere det forberedte svar pa casespgrgsmalet.
e 20 minutter: Praasentation/Eksamination i case og pensum.

De tveerfaglige casespgrgsmal besvares individuelt i en periode pa 4 uger. Spgrgsmalene vil inkludere to
fagomrader og vaere baseret pa en udvalgt virksomhed samt marked.

Det forventes at den studerende inkluderer relevante modeller og teori fra 2. semester. Ydermere forventes det
at den studerende inddrager sekundaer information, der er offentlig tilgaengelig.

Bedgmmelseskriterier

Eksamen tager udgangspunkt i leeringsmalene for 2. semesters obligatoriske uddannelseselementer med saerlig
vaegt pa at afprgve feerdigheder og kompetencer. Karakteren er baseret pa en helhedsbetragtning af bade det
forberedte svar pa spgrgsmalet, samt den efterfglgende eksamination.

5.1.4 Eksamen i Internationalisering (2. interne)

Eksamensforudsatninger
e Eksamen pa de to foregaende semestre er bestaet
e Godkendelse af 2 bundne afleveringsopgaver (1 pr. fag)

Prgveform og tilretteleeggelse
2. interne eksamen er delt op i to 2 timers individuelle skriftlige prgver i de obligatoriske uddannelseselementer
pa 3. semester.

Den skriftlige prgve i internationalisering er delt op i to delprgver i henholdsvis gkonomi og markedsfgring, og
tager udgangspunkt i et case opleeg om en konkret virksomhed, hvor den studerende skal arbejde med
internationalisering. Case oplaegget udleveres 24 timer f@gr den skriftlige prgve. Der udprgves fgrst i gkonomifaget
og efterfglgende i markedsfgring. Der er en times pause mellem de to prgver.

Begge delkarakterer anfgres pa eksamensbeviset i en indre kolonne. De to deleksaminer skal bestas samlet og

den samlede karakter pafgres ogsa eksamensbeviset. Karakteren beregnes som et gennemsnit af de to
delkarakterer og der rundes op til naermeste karakter. Bedgmmelsen afgives efter 7-trinsskalaen.
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Bedgmmelseskriterier

Eksamen tager udgangspunkt i leeringsmalene for 3. semesters obligatoriske uddannelseselement med saerlig
vaegt pa at afprgve feerdigheder og kompetencer.

Formkrav

Den skriftlige besvarelse til delprgven i gkonomi skal have et omfang af max 9.600 karakterer inkl. mellemrum,
fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusive forside, indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag. Den skriftlige
besvarelse til delprgve i international markedsfgring skal have et omfang af max 14.000 karakterer inkl.
mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusive forside, indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag.

5.1.5 Eksamen i Lokale fagelementer/Valgfag

Eksamensforudsatninger
o Eksamen pa de to foregaende semestre er bestaet

Prgveform og tilrettelaeggelse/Formkrav

Eksamen i Statistik/Driftsgkonomi (3. interne eksamen)
Eksamen i valgfaget afholdes ved udgangen af 3. semester. Der gives en karakter efter 7-trinsskalaen, som
pafgres eksamensbeviset.

3 timers skriftlig preve.

Eksamen i Jura (3. interne eksamen)
Eksamen i valgfaget afholdes ved udgangen af 3. semester. Der gives en karakter efter 7-trinsskalaen, som
pafgres eksamensbeviset.

2 timers skriftlig prove.

Eksamen i Oplevelsesgkonomi/HRM (3. interne eksamen)

Eksamen i valgfaget afholdes ved udgangen af 3. semester pba. af et skriftligt projekt. Projektet tager afsaet i en
virksomhed valgt af den studerende. Der gives en karakter efter 7-trinsskalaen, som pafgres eksamensbeviset.
Oplysninger om formkrav for projektet findes pa Moodle.

30 minutters mundtlig prgve med udgangspunkt i projekt

Eksamen i Digital Marketing (3. interne eksamen)

Eksamen i valgfaget afholdes ved udgangen af 3. semester pba. af et skriftligt og digitalt projekt. Projektet tager
afseet i en virksomhed valgt af underviseren. Der gives en karakter efter 7-trinsskalaen, som pafgres
eksamensbeviset. Godkendelse af digitalt produkt er en forudsaetning for at komme til eksamen. Oplysninger om
formkrav for projektet findes pa Moodle.

30 minutters mundtlig prgve med udgangspunkt i projekt.

Eksamen i Event Management (3. interne eksamen)

Eksamen i valgfaget afholdes ved udgangen af 3. semester pba. af afvikling af et event og et skriftligt projekt. Der
gives en karakter efter 7-trinsskalaen, som pafgres eksamensbeviset. Oplysninger om formkrav for projektet
findes pa Moodle.

30 minutters mundtlig preve med udgangspunkt i projekt og event.

Eksamen i Entrepreneurship (3. interne eksamen)
Eksamen i valgfaget afholdes ved udgangen af 3. semester pba. af et skriftligt projekt, der indgar i bedgmmelsen.
Der gives en karakter efter 7-trinsskalaen, som pafgres eksamensbeviset. Karakteren er en helhedsvurdering af
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projekt og mundtlig eksamen. Oplysninger om formkrav for projektet findes pa Moodle.
15 minutters gruppepraesentation og 15 minutters individuel mundtlig preve med udgangspunkt i projekt.

Bedgmmelseskriterier
Eksamen tager udgangspunkt i laeringsmalene for de respektive lokale fagelementer/Valgfag.

6. Praktik

Leeringsmal for praktikken fremgar af den nationale del af studieordningen. Praktikken udggr 15 ECTS.

Krav og forventninger til praktikkens gennemfgrelse

| praktikken arbejder du med fagligt relevante problemstillinger inden for uddannelsens kerneomrader og opnar
kendskab til relevante erhvervsfunktioner. Du er under praktikken knyttet til en eller flere virksomheder.
Praktikforlgbet kan tilrettelaegges fleksibelt og differentieret og kan danne grundlag for dit afsluttede
eksamensprojekt.

Med udgangspunkt i laeringsmal for praktikken, jf. den nationale del af studieordningen, fastleegger du og
praktikvejlederen i faellesskab konkrete mal for din praktikperiode.

Dette er efterfglgende retningsgivende for tilretteleeggelse af dit arbejde i praktikperioden.

Praktikperioden er at sidestille med et fuldtidsjob med de krav til arbejdstid, indsats, engagement og fleksibilitet,
som en faerdiguddannet ma forventes at mgde i sit fgrste job. Kan du af dokumenterede helbredsmaessige
arsager ikke vaere i praktik i 37 timer, kan du sgge om dispensation til at fa tilrettelagt din praktikperiode
hensigtsmaessigt.

Eksamensforudsatninger

e Du skal have deltaget aktivt i praktikforlgbet.

e Praktikrapporten, der udggr savel bedgmmelses- som eksaminationsgrundlag, skal opfylde formkravene
jf. nedenstaende.

e Praktikrapporten skal veere afleveret rettidigt jf. eksamensplanen, der findes pa Moodle.

e Du skal have gennemfgrt evaluering af praktikforlgbet via udsendt spgrgeskema.

e Eksamen pa foregaende semestre er bestaet. En dispensation for manglende bestaede eksaminer pa 3.
semester kan sgges hos uddannelseschefen.

Praktikprgvens tilretteleeggelse og bedgmmelse
Der udarbejdes et individuelt praktikprojekt, der tager udgangspunkt i en selvvalgt problemstilling i
praktikvirksomheden. Denne problemstilling bearbejdes med bade sekundaer og primaer dataindsamling.

Herudover skal den studerende udarbejde en evaluering og refleksion af praktikken, herunder om laeringsmal for
faglig og personlig udvikling er opnaet.

Projektet afleveres som en skriftlig rapport pa max. 25.000 anslag inkl. mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller,
men eksklusive forside, indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag.
Refleksionsdelen kan afleveres som video efter aftale.

Prgven er en intern individuel skriftlig preve og bedgmmes efter 7-trinsskalaen. Bedgmmelseskriterierne for
praven vil veere leeringsmalene for Praktik.

Prgven placeres pa uddannelsens 4. semester. Naermere oplysning om tid og sted samt om aflevering af
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praktikrapport findes pa Moodle.

Formkrav til det skriftlige projekt

Prgven i praktik afleveres som en skriftlig rapport pa max. 25.000 anslag inkl. mellemrum, fodnoter, figurer og
tabeller, men eksklusive forside, indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag. Det forventes at Igsning af
problemstilling fylder ca. 2/3 og refleksionen 1/3. Denne fordeling vil ogsa vaere udgangspunkt for evalueringen.
Refleksionen kan afleveres som en video pa 5 minutter (se separat dokument omkring videoaflevering). Den
skriftlig rapport (del 1) vil sdledes have et max. pa 17.000 anslag inkl. mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller,
men eksklusive forside, indholdsfortegnelse, kildeliste og bilag.

Det er ikke ngdvendigt at opstille en samlet projektdefinition, men der bgr som minimum udarbejdes en
problembeskrivelse af det problem til del 1, den studerende har valgt at arbejde med. Der bgr endvidere laves en
kort beskrivelse af dataindsamlingen, bade den primaere og den sekundaere.

Prgven er en intern individuel skriftlig prgve pa baggrund af praktikrapporten og bedgmmes efter 7-trinsskalaen.

Praktikrapporten afleveres pa dansk for Markedsfgringsskonomuddannelsen.

7. Det afsluttende eksamensprojekt

Det afsluttende projekt skal sammen med prgven efter praktikken og uddannelsens gvrige prgver dokumentere,
at uddannelsens mal for laeringsudbytte er opnaet.

For krav til det afsluttende eksamensprojekt samt laeringsmal henvises til den nationale del af denne
studieordning.

Prgven placeres ved udgangen af uddannelsens sidste semester. Neermere oplysning om tid og sted findes pa
Moodle.

Eksamensforudsatninger
o Ikke korrekt aflevering af det skriftlige projekt, som udggr den skriftlige del af prgven, betyder at den
studerende ikke kan deltage i prgven, og der er brugt et prgveforsgg.
e Prgven kan fgrst finde sted efter at den afsluttende prgve i praktikken og uddannelsens gvrige prgver er
bestaet.

Prgveform og tilretteleeggelse
Projektet skal tage udgangspunkt i centrale problemstillinger i uddannelsen og skal som hovedregel tage
udgangspunkt i praktikvirksomheden.

Med udgangspunkt i den skriftlige rapport eksamineres den studerende ved en individuel mundtlig eksamen af 45
minutters varighed, inkl. votering. Evalueringen sker efter 7-trins-skalaen.

Der gives én samlet karakter efter 7-trins-skalaen for projektet pa baggrund af en samlet vurdering af det
skriftlige arbejde og den mundtlige preestation. Ved karakterafgivelse veegter den skriftlige del af hovedprojektet
2/3 og det mundtlige forsvar 1/3. Der oplyses ikke delkarakterer. Stave- og formuleringsevne indgar i
helhedsbedgmmelsen af projektet.

Safremt den samlede bedgmmelse giver en karakter mindre end 02, skal den studerende udarbejde et forbedret
projekt med en ny problemformulering med udgangspunkt i den samme virksomhed (medmindre andet aftales)
for igen at indstille sig til afsluttende eksamensprojekt.
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Prgvens sprog er dansk for Markedsfgringspkonomuddannelsen.

Bedgmmelseskriterier
Bedgmmelseskriterierne er leeringsmalene for uddannelsen jf. den nationale del af studieordningen. Stave- og
formuleringsevne indgar i bedgmmelsen.

Formkrav til det skriftlige projekt
Det afsluttende eksamensprojekt kan udarbejdes individuelt eller af 2-3 personer i fllesskab. Eksamensprojektet
ma maksimalt have et omfang af:

e 1 studerende: 80.000-100.000 anslag

e 2 studerende:120.000-150.000 anslag

e 3 studerende: 160.000-200.000 anslag

Anslag er inkl. mellemrum, fodnoter, figurer og tabeller, men eksklusive forside, indholdsfortegnelse, kildeliste og
bilag.

8. Fagelementer som kan gennemfgres i udlandet

Du kan efter uddannelsens godkendelse af en ansggt forhandsmerit gennemfgre hvert enkelt fagelement i
udlandet. Ved forhandsgodkendelse af studieophold i udlandet har du pligt til efter endt studieophold at
dokumentere det godkendte studieopholds gennemfgrte fagelementer. Du skal i forbindelse med
forhandsgodkendelsen give samtykke til, at institutionen efter endt studieophold kan indhente de ngdvendige
oplysninger. Ved godkendelse af forhandsmerit anses fagelementet for gennemfgrt, hvis det er bestaet efter
reglerne om uddannelsen.

9. Merit for lokale fagelementer herunder valgfag

Bestaede lokale fagelementer erstatter de tilsvarende fagelementer ved andre uddannelsesinstitutioner, som
udbyder denne uddannelse savel som ved andre uddannelser. Der sgges om forhandsmerit, hvis der gnskes merit
for fagelementer, som ikke udbydes af uddannelsen.

10. Studieaktivitet og deltagelsespligt

For at du kan betegnes som studieaktiv, skal du deltage aktivt i undervisningen og overholde de obligatoriske
forpligtelser.

Manglende overholdelse af studieaktivitetskravet kan medfgre udskrivning af studiet. Studieaktivitet er defineret
saledes, at du:

e har deltaget i mindst 2 forskellige prgver (indenfor de seneste 12 kalendermaneder).

e har bestaet mindst 1 prgve (indenfor de seneste 12 kalendermaneder).

e har opfyldt din pligt til at deltage i enhver form for aktivitet, som indgar som en del af uddannelsen,
herunder i gruppearbejder, feellesprojekter, fjernundervisning, mv. som det fremgar af beskrivelsen af
deltagelsespligter og afleveringer under beskrivelsen af prgverne.

e har afleveret, som det fremgar af studieordningen, de opgaver og projekter mv., som er
forudseetningskrav for deltagelse i preverne med et redeligt indhold, herunder ikke har afleveret
materiale, som andre har ophavsret til.
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e er mpdt til aktiviteter med mgdepligt, som det fremgar af studieordningen.

Regler om de prgver, som du, i henhold til eksamensbekendtggrelsen, skal have deltaget i inden udgangen af 2.
semester og bestaet inden udgangen af 2. semester, og hvor der i bekendtggrelsen for denne uddannelse er
fastsat tidsfrister for gennemfgrelse af uddannelsen, geelder uafthaengigt af reglerne ovenfor.

10.1 Definitionen af at vaere studieaktiv
Pa studiet er der en raekke tveerfaglige bundne laeringsaktiviteter i form af projekter og seerlige aktiviteter, som
skal godkendes for at kunne ga til den efterfglgende eksamen og for at kunne betragtes som studieaktiv.

Alle projekter udarbejdes som udgangspunkt i grupper pa 3-5 studerende.

Projekt 1: Projekt i tema 1 — Forretningsforstaelse
Et gruppebaseret projekt med fokus pa International Markedsfgring, @konomi og Organisation og SCM, der
gennemfgres i starten af 1. semester. Projektet omhandler intern analyse af en konkret virksomhed.

En afrapportering afleveres i en praesentation pa ca. 15 slides (eksklusive forside og kildeliste) i en mundtlig
afprgvning af en varighed af 40 minutter, hvor 2 undervisere deltager. De studerende fremlaegger deres
resultater (15 minutter) efterfulgt af en diskussion (15 minutter), hvorefter der voteres i 10 minutter. Der gives én
samlet karakter til gruppen. Alle gruppemedlemmer skal deltage aktivt i praesentationen.

Vurderingen foretages pa baggrund af den anvendte praesentationsteknik, indholdet i opleeg og praesentation,
samt diskussionen.

Projekt 2: Projekt i tema 2 — Markedsforstaelse

Et projekt med udgangspunkt i en virksomhedscase valgt af akademiet, der har fokus pa markedsforstaelse og
ekstern analyse. Alle fag fra temaet indgar. En afrapportering afleveres i

rapportform pa max. 48000 anslag (ca. 20 sider). Der stilles krav om projektdefinition og konklusion i opgaven.

Hver fagleerer vurderer sin del af projektet og giver individuel feedback og karakter.

Projekt 3: Projekt i tema 3 — Markedsanalyse

Et projekt baseret pa et processuelt forlgb med fokus pa International Markedsfgring, og Organisation og SCM,
hvor de studerende i grupper gennemfgrer en markedsundersggelse, og pa basis af indsamlede data praesenterer
data ved anvendelse af statistik. Der reflekteres over arbejdet i grupper, herunder brugen af personlighedstyper.
En afrapportering afleveres i rapportform pa max. 42000 anslag (ca. 18 sider).

Der afholdes et opponeringsmg@de af 30 minutters varighed, hvor rapporten prasenteres og forsvares overfor en
opponentgruppe (fysisk MAK)

Der gives skriftlig feedback med karakter til hver enkelt gruppe (online MAK)

Projekt 4: Projekt i tema 4 — Markedsfgringsplanen - strategi og taktik

Et projekt med udgangspunkt i at lave et oplaeg til en SMP strategi for en konkret virksomhed med fokus pa
fagene International Markedsfgring og Markedskommunikation.

En afrapportering afleveres i rapportform pa max. 24000 anslag (ca. 10 sider). De studerende fremlaegger deres
resultater (10 minutter) efterfulgt af en diskussion (10 minutter), hvorefter der voteres i 10 minutter. Der gives én
samlet karakter til gruppen. Alle gruppemedlemmer skal deltage aktivt i praesentationen

Projekt 5: Projekt i tema 5 - Markedsfgringsplanen - implementering
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Et projekt med udgangspunkt i case beskrivelse med fokus pa fagene @konomi og Salg.

En afrapportering afleveres i en praesentation pa ca. 10 slides i en mundtlig praesentation af en varighed af 30
minutter, hvor 2 undervisere deltager. De studerende fremlzaegger deres resultater og en salgssituation simuleres.

Innovation camp
En Innovation camp afholdes i Igbet af fgrste ar. Den studerende har pligt til at deltage i denne. Enhver form for
udeblivelse medfgrer en skriftlig erstatningsopgave.

Prgveeksaminer
Der afvikles prgveeksaminer pa skriftlige eksaminer. Disse er et tilbud, men er ikke bundne. Det anbefales, at den
studerende deltager i disse.

Obligatoriske afleveringer
Der er 1 obligatorisk aflevering pr. fag pa uddannelsen.

10.2 Deltagelsespligt

For at uddannelsens laeringsmal/-udbytte kan nas, er der tilknyttet en deltagelsespligt, i form af:
e aflevering/fremlzaeggelse af opgaver/projekter og
e mgdepligt i form af fysisk tilstedevaerelse (galder ikke online MAK)

Undervisningen vil ofte forega som arbejde i grupper - suppleret med “traditionel” klasseundervisning, hvor
relevante emner bearbejdes via undervisning og Igsning af konkrete opgaver. Det er derfor vigtigt, at den
studerende forstar at prioritere bade klasseundervisning med mindre gvelser og projekter hgjt.

Undervisningsformen skal sikre, at den studerende er aktiv i forhold til sine omgivelser, tager ansvar og deltager i
ordets egentlige betydning.

Der er derfor mgdepligt pa studiet, og fraveer vil blive registreret. Nar fravaer nar et uacceptabelt niveau vil den
studerende blive indkaldt til en samtale med klassekoordinatoren (ved ca. 30 fravaerslektioner modtages 1.
advarsel). Den studerende vil modtage en advarsel og blive afkraevet en forklaring og en efterfglgende vurdering
af sine muligheder for at gennemfgre studiet. En plan for hvordan den studerende kan indhente det forsgmte, og
hermed blive indstillet til eksamen, laegges sammen med uddannelseschefen.

Hvis den studerende efter gentagne advarsler fortsat gger sit fraveer, indkaldes vedkommende til en samtale med
Uddannelseschefen, og konsekvensen kan blive at man erklaeres studieinaktiv, hvilket kan betyde at SU bliver
inddraget og den studerende ikke far lov til at ga til eksamen.

Leengerevarende sygdomsforlgb skal dokumenteres og vil medfgre en subjektiv vurdering af den studerendes
muligheder for at gennemfgre semestret.

For den studerende kan aflaegge en eksamen eller prgve, skal de aktiviteter pa semestret som er omfattet af
deltagelsespligt (obligatoriske laeringsaktiviteter) veere godkendt.

Hvis deltagelsespligten ikke opfyldes og det er et forudsaetningskrav for en eksamen, ligestilles den manglende
opfyldelse med udeblivelse fra eksamen, og den studerende har brugt et forsgg.

De obligatoriske laeringsaktiviteter betragtes ikke som udprgvning eller eksamen, men som en del af
leeringsprocessen, der skal dokumentere, at den studerende er studieaktiv.
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10.3 Konsekvenserne ved manglende studieaktivitet

10.3.1 Ophgr af SU

Hvis ét eller flere af kriterierne i definitionen af studieaktivitet ikke overholdes, kan det fgre til ophgr af SU.
Perioder, hvor den studerende ikke har vaeret studieaktiv pa grund af orlov, barsel, adoption, dokumenteret
sygdom eller vaernepligt, medtzelles ikke. Den studerende skal pa forlangende for egen regning fremskaffe
dokumentation for disse forhold.

Uddannelsen kan dispensere fra disse bestemmelser, hvis der foreligger usaedvanlige forhold.
Dispensationsansggningen sendes til uddannelseschefen.

10.3.2 Udskrivning af studiet

Hvis ét eller flere af kriterierne i definitionen af studieaktivitet ikke overholdes, kan det medfgre udskrivning af
studiet. Forinden indskrivning bringes til ophgr, adviseres den enkelte studerende skriftligt herom. Den
studerende ggres i den forbindelse opmarksom pa reglerne ovenfor. | brevet til den studerende skal det fremga,
at vedkommende har 14 dage til at indsende dokumentation for, at perioder med manglende studieaktivitet ved
uddannelsen ikke skal medtaelle samt en frist for ansggning om dispensation.

Hvis den studerende ikke har reageret inden for den fastsatte frist, udskrives vedkommende.

Hvis den studerende anmoder om, at indskrivningen ikke bringes til ophgr, har anmodningen opsattende
virkning, indtil sagen er afgjort af uddannelseschefen.

Den studerende kan klage til uddannelseschefen over den trufne afggrelse senest 2 uger efter modtagelsen af
afggrelsen. Klagen har opsattende virkning. Hvis uddannelseschefen fastholder afggrelsen, kan den studerende
klage til Ministeriet inden for 2 uger efter modtagelse af afggrelsen for sa vidt angar retlige spgrgsmal.

Der kan dispenseres fra dette, hvis der foreligger usaedvanlige forhold. Dispensationsansggningen sendes til
uddannelseschefen.

11. Prgvevilkar

Begyndelsen pa semesteret, fagelementer mv. er samtidig en tilmelding til de tilhgrende prgver.

Du kan kun framelde sig eksamen med begrundelse i sygdom (ved laegeerklaering), dgdsfald i familien eller
usaedvanlige forhold som har indflydelse pa din almene tilstand. Derudover kan der dispenseres for reglerne, hvis
du er eliteidraetsudgver, og pa den baggrund er ngdsaget til at framelde sig eksamen. Afmeldingen skal ske til
uddannelseschefen senest ved eksamensstart eller snarest muligt derefter. Der skal forelaegge skriftlig
dokumentation for afmeldingen, f@r der evt. gives dispensation for det brugte eksamensforsgg.

11.1 Hjaelpemidler

Eventuelle regler for indskraenkning af brug af hjeelpemidler, vil fremga af beskrivelsen af den enkelte prgve.

11.2 Secerlige provevilkar

Du kan, hvor det er begrundet i fysisk eller psykisk funktionsnedsaettelse, sgge om seaerlige prgvevilkar.
Ansggningen skal indgives til uddannelseschefen senest 4 uger fgr prgven afvikles. Der kan dispenseres fra
ansggningsfristen ved pludselig opstaede helbredsmaessige problemer. Ansggningen skal ledsages af en
leegeattest, udtalelse fra fx tale-, hgre-, ordblinde- eller blindeinstitut eller anden dokumentation for
helbredsmaessige forhold eller relevant specifik funktionsnedsaettelse.
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11.3 Syge- og omprgve

11.3.1 Sygeprgve

Hvis du har veaeret forhindret i at gennemfgre en prgve pa grund af dokumenteret sygdom eller af anden
uforudseelig grund, far du mulighed for at aflaegge (syge)prgven snarest muligt. Er det en prgve, der er placeret i
uddannelsens sidste eksamenstermin, far du mulighed for at aflaegge prgven i samme eksamenstermin eller i
umiddelbar forlaengelse heraf.

Sygeprgven kan vaere identisk med naeste ordinaere prgve. Du skal selv orientere dig om, hvornar (syge)preven
afvikles. Orientering om tid og sted for sygeprgver findes pa Moodle.

Sygdom skal dokumenteres ved leegeerklzering. Institutionen skal senest have modtaget laegeerklzering tre
hverdage efter prgvens afholdelse. Studerende, der bliver akut syge under en prgves afvikling, skal dokumentere,
at vedkommende har vaeret syg pa den pagaldende dag. Dokumenteres sygdom ikke efter ovenstaende regler,
har du brugt et prgveforsgg. Du skal selv afholde udgiften til legeerklzering.

11.3.2 Omprgve

Ved ikke bestaet prgve eller ikke fremmgde ved prgve er du automatisk tilmeldt omprgve, sa laenge der resterer
pregveforsgg. Du kan vaere tilmeldt 3 gange til den samme prgve. Omprgven kan vaere identisk med naste
ordinzere prgve. Du skal selv orientere dig om, hvornar omprgven afholdes. Orientering om tid og sted for
omprgver findes pa Moodle.

Uddannelsen kan dispensere fra den fortsatte tilmelding, nar det er begrundet i usaedvanlige forhold, herunder
dokumenteret handicap.

12. Fejl eller mangler i forbindelse med eksamen/prgve

Hvis der bliver gjort opmaerksom pa fejl og mangler i forbindelse med en eksamen/prove, treeffer
uddannelseschefen afggrelse om, hvordan fejlen eller manglen kan afhjeelpes.

Ved fejl eller mangler af szerlig alvorlig karakter, eller hvor det ma anses at vaere den mest korrekte made at
afhjeelpe fejlen pa, kan uddannelseschefen annullere den pagaldende eksamen/prgve og foranstalte en
omprgve. Ved en annulleret prgve/eksamen bortfalder bedgmmelsen.

Ved andre vaesentlige fejl eller mangler kan der gives tilbud om en ekstraordinaer eksamen. Tilbuddet gives til alle
bergrte studerende. Den studerende kan valge at beholde sin oprindelige bedgmmelse, selvom vedkommende
har deltaget i den ekstraordinaere eksamen.

13. Eksamenssnyd og forstyrrende adfeerd

Under eksamen/prgve skal du optraede hensynsfuldt, herunder efterleve de anvisninger, som gives af
eksamenstilsynet, eksaminator og censor.

Snyd til pr@ver og eksamen behandles efter reglerne i Bekendtggrelse om eksamener og prgver i professions- og
erhvervsrettede videregaende uddannelser (eksamensbekendtggrelsen).

Det betegnes eksempelvis som eksamenssnyd, nar den studerende:
e plagierer jf. afsnit 13.1,
e forfalsker,
o fortier eller vildleder om egen indsats eller resultater,
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e indgar i ikke-tilladt samarbejde,

e modtager eller forsgger at modtage hjaelp under eksamen eller prgve, eller hjaelper andre, nar der ikke er
tale om gruppeprove,

e benytter ikke-tilladte hjelpemidler,

e uretmaessigt har opnaet forudgaende kendskab til eksamensopgaven,

e afgiver uretmaessige fremmgdeoplysninger, eller

o forsgger at omga, deaktivere eller pa anden made hindre hensigten med EASV’s anvendelse af
overvagningsprogrammer.

Du skal ved aflevering af en skriftlig besvarelse med din underskrift bekreefte, at opgaven er udfaerdiget uden
uretmaessig hjeelp.

13.1 Brug af eget og andres arbejde — plagiat
Eksamenssnyd ved plagiering omfatter tilfaelde, hvor en skriftlig opgave helt eller delvist fremtraeder som
produceret af eksaminanden eller eksaminanderne selv, selv om opgaven:

1) omfatter identisk eller naesten identisk gengivelse af andres formuleringer eller veerker, uden at det
gengivne er markeret med anfgrselstegn, kursivering, indrykning eller anden tydelig markering med
angivelse af kilden, jf. institutionens krav til skriftlige arbejder pa Moodle

2) omfatter st@grre passager med et ordvalg, der ligger sa teet pa et andet veerk eller lignendes formuleringer
m.v., at man ved sammenligning kan se, at passagerne ikke kunne vaere skrevet uden anvendelse af det
andet veerk

3) omfatter brug af andres ord eller idéer, uden at disse andre er krediteret pa behgrig vis

4) genbruger tekst og/eller centrale idéer fra egne tidligere bedgmte arbejder uden iagttagelse af
bestemmelserne i punkt. 1 og 3.

13.2 Processen ved afklaring af eksamenssnyd, herunder plagiering

Eksaminator indberetter hurtigst muligt formodning om eksamenssnyd med den foreliggende dokumentation,
herunder plagiering, til uddannelseschefen. Er der tale om gentagelsestilfalde for én eller flere af de
indberettede personer, skal dette oplyses.

Udszettelse af prgven

Vedrgrer indberetningen af eksamenssnyd plagiering i en skriftlig opgave, som er bedgmmelsesgrundlag ved en
senere mundtlig pr@ve, udseetter uddannelseschefen prgven, hvis det ikke er muligt at afklare forholdet inden
den fastsatte prgvedato.

Inddragelse af eksaminanden — partshgring
Uddannelseschefen afggr, om hgring af den studerende skal ske mundtligt, skriftligt eller en kombination heraf.

Ved en mundtlig partshgring indkaldes eksaminanden til en samtale til naermere belysning af sagsforholdet med
henblik pa at praesentere vedkommende for dokumentationen for formodningen af eksamenssnyd og for at hgre
den eksaminandens opfattelse. Eksaminanden har ret til at mgde med en ledsager.

Ved en skriftlig partshgring fremsendes dokumentationen for formodningen af eksamenssnyd med henblik pa at
anmode om den studerendes skriftlige opfattelse.

13.3 Sanktioner ved eksamenssnyd og forstyrrende adfaerd under prgven

| tilfeelde af eksamenssnyd eller hvis en eksaminand udviser forstyrrende adfzeerd under en prgve, kan
uddannelseschefen, den som uddannelseschefen bemyndiger hertil, eller bedgmmerne i enighed bortvise
eksaminanden fra prgven, mens den stadig pagar. | sadanne tilfaelde vurderes berettigelsen af bortvisningen i
forbindelse med den efterfglgende afggrelse. | mindre alvorlige tilfaelde af forstyrrende adfaerd gives fgrst en
advarsel.
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Hvis uddannelseschefen efter belysning af sagsforholdet far bekraeftet en formodning om eksamenssnyd, far den
studerende ikke bedgmt sin besvarelse og bliver noteret for et brugt prgveforsgg.
Den studerende kan desuden fa en skriftlig advarsel.

Under skaerpende omstaendigheder eller i gentagelsestilfeelde kan institutionen endvidere beslutte, at den
studerende bliver midlertidigt eller permanent bortvist fra institutionen.

Eksaminanden kan ikke deltage i syge-/omprgve, men kan fgrst deltage i preven ved uddannelsens
nastkommende ordinzere udbud af prgven. Den studerende kan ikke deltage i undervisning eller prgver i
perioden, hvor bortvisningen gaelder.

14. Klage over prgver og anke af afggrelser

Klager over prgver behandles efter kapitel 11 i Bekendtggrelse om eksamener og prgver i professions- og
erhvervsrettede videregaende uddannelser (eksamensbekendtggrelsen).

Det anbefales, at du sgger vejledning hos studievejleder i forbindelse med klageprocedure og udarbejdelse af
klage.

14.1 Klage over prgver
Du kan indgive en skriftlig klage over retlige og faglige spgrgsmal, herunder prgveforigbet, ved en eksamen i et
uddannelseselement eller en delprgve.

Klagen skal sendes til uddannelseschefen senest 2 uger (14 kalenderdage) efter, bedgmmelsen ved den
pagaldende prgve er meddelt. Hvis udlgbet af fristen falder pa en helligdag, er det den fgrste hverdag derefter,
som er fristudlgbsdagen.

Vedrgrer klagen faglige spgrgsmal forelaegges den straks for de oprindelige bedgmmere, dvs. eksaminator og
censor ved den pagealdende prgve. Udtalelsen fra bedgmmerne skal kunne danne grundlag for institutionens
afggrelse vedrgrende faglige spgrgsmal. Institutionen fastsaetter normalt en frist pa 2 uger for afgivelse af
udtalelserne, juli maned indgar dog ikke. Umiddelbart efter at bedgmmernes udtalelse foreligger, far klageren
lejlighed til at kommentere udtalelserne inden for en frist af normalt en uge.

Afggrelsen traeffes af institutionen pa grundlag af klagen, bedgmmernes faglige udtalelser og klagerens
eventuelle kommentarer til udtalelsen.
Afggrelsen skal vaere skriftlig og begrundet, og kan ga ud pa:

tilbud om en ny bedgmmelse af en skriftlig opgave (ombedgmmelse)

tilbud om en ny eksamen (omprgve)

at den studerende ikke far ikke medhold i klagen

en kombination af 1-3, hvis eksamen omfatter en skriftlig opgavebesvarelse med mundtligt forsvar

PwNPE

14.2 Anke af afggrelse
Hvis klageren gnsker at klage over EASV’s afggrelse af en klage, skal der indgives en skriftlig klage senest to uger
efter at klageren har modtaget afggrelsen.

Nar klagen vedrgrer EASV’s afggrelse pa retlige spgrgsmal (fx inhabilitet, hgring, klagevejledning, om
eksamensbekendtggrelsen er fortolket korrekt m.v.), kan den indbringes for Uddannelses- og Forskningsstyrelsen.
Klagen sendes til uddannelseschefen, der udarbejder en udtalelse, som klageren skal have lejlighed til at
kommentere pa inden for en frist af mindst 1 uge. Institutionen sender herefter den samlede sag til behandling i
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styrelsen.

Nar klagen vedrgrer EASV’s afggrelse vedr. faglige spgrgsmal kan den indbringes for et ankenavn. Klagen sendes
til uddannelseschefen.

Ankenaevnet bestar af to beskikkede censorer, der udpeges af censorformanden, en eksaminationsberettiget
underviser og en studerende inden for fagomradet, der begge udpeges af uddannelseschefen. Ankenaevnet
traeffer afggrelse pa grundlag af det materiale, som I3 til grund for institutionens afggrelse og den studerendes
klage. Ankenaevnet skal have truffet afggrelse senest 2 maneder ved vintereksamen — ved sommereksamen 3
maneder — efter at anken er indgivet.

Ankenaevnets afggrelse kan ga ud pa:

tilbud om ny bedgmmelse af en skriftlig opgave (ombedgmmelse) ved nye bedgmmere,

tilbud om ny eksamen (omprgve) ved nye bedgmmere,

at den studerende ikke far medhold i anken, eller

en kombination af 1-3, hvis eksamen omfatter en skriftlig opgavebesvarelse med mundtligt forsvar.

Ll S

Ankenavnets afggrelse er endelig, hvilket betyder, at sagen ikke kan indbringes for hgjere administrativ
myndighed, for sa vidt angar den faglige del af klagen.

14.3 Ombedgmmelse og omprgve
Gar afggrelsen ud pa tilbud om ombedgmmelse eller omprgve, skal den studerende informeres om, at
ombedgmmelse eller omprgve kan resultere i lavere karakter.

Den studerende skal, inden for en frist af 2 uger efter at afggrelsen er afgivet, acceptere tilbuddet. Der er ikke
mulighed for at fortryde sin accept. Hvis den studerende ikke accepterer inden for fristen, gennemfgres
ombedgmmelse eller ompregve ikke.

Ombedpmmelse eller omprgve skal finde sted snarest muligt. Hvis beviset for uddannelsens faerdigggrelse er
udstedt, skal det inddrages indtil bedgmmelsen foreligger endeligt, hvorefter et nyt bevis udstedes.

Besluttes det, at der skal gives tiloud om en ombedgmmelse eller omprgve, udpeger uddannelseschefen nye
bedpmmere. Censorformanden udpeger evt. censor. De nye bedgmmere skal bedgmme besvarelsen pa baggrund
af opgaveteksten og opgaven. De nye bedgmmere meddeler institutionen resultatet af ombedpgmmelsen vedlagt
en skriftlig begrundelse.

Hvis det besluttes at foretage en ny bedgmmelse eller give tilbud om omprgve, gelder beslutningen alle de

eksaminander, hvor prgven lider af samme mangel, som den der klages over
Der kan dispenseres fra fristen, hvis der foreligger usaedvanlige forhold.

15. Dispensation

Institutionen kan dispensere fra reglerne i denne institutionsdel af studieordningen, nar det findes begrundet i
usaedvanlige forhold. Institutionerne, der udbyder denne uddannelse, samarbejder om en ensartet
dispensationspraksis.
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Bilag 1: Beskrivelse af kerneomradeindhold under fagelementer

1. Forretningsforstaelse

International Markedsfgring (2 ECTS)
e Forretningsmodeller
e Markedsorientering vs. produktorientering
e Virksomhedens mission og vision
e Virksomhedens kernekompetencer og veaerdiskabelse
e Produktvurdering og udvikling
e Strategi og veekststrategi

@konomi (3 ECTS)
e Indteegter
e Ombkostninger (variable og faste)
o Arsregnskab (Resultatopggrelse og Balance)
e Regnskabsanalysens indhold
e Rentabilitetsanalyse
o Likviditetsopggrelse
e Analyse af indtjeningsevne
e Analyse af kapitaltilpasning
e Analyse af soliditet og likviditet

Organisation/SCM (4 ECTS)
e Forretningsmodeller
e |nnovation
e Individ/personprofiler
e Motivationsteorier
e Ledelsesteorier
e Organisationsstruktur
e Organisationskultur

Erhvervsret (1 ECTS)
e Juridisk metode og retskilder, herunder EU's retsskabende virksomhed, samt domstolssystemet
e Selskabsformer og deres betydning for haftelsen

Desuden inkluderes at “udarbejde rapporter med problemformulering, begrundet metode, samt analyser, der er
tilpasset modtageren” under dette tema. Dette arbejde fortszettes der med under kommende temaer, da det er noget
den studerende skal forbedre undervejs i studiet.
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2. Markedsforstaelse

International Markedsfgring (5 ECTS)
e Omverdensanalyse
e Brancheanalyse
e Konkurrentanalyse
e Benchmarkanalyse
e Kundeadfaerd herunder kunderejsen
e Forbrugertrends
o Markedspotentiale
e Analyse af virksomhedens styrker, svagheder, muligheder og trusler

@konomi (2 ECTS)
e Nationalregnskabet (veerditilvaekst, forsyningsbalancen og betalingsbalancen)
e Konjunkturanalyse og fglsomhed
e Befolkningsudvikling
e Arbejdsmarked samt erhvervsstruktur

Organisation/SCM (2 ECTS)
e Forsyningskaedens opbygning
e Optimering af forsyningskaeden (vaerdiskabelse, logistisk effektivitet/strategi/styring)
o Verktgjer til optimering i SCM
e Styring af vareflow (planlaegningsprincipper, lager, transport mm)
e Relationer, partnerskaber, valg af partnere i SCM

Erhvervsret (1 ECTS)

o Aftaleret og forbrugeraftaler

3. Markedsanalyse

International Markedsfgring (4 ECTS)
o Markedsanalyseprocessen
e Primaere og sekundare dataindsamlingsmetoder og analysetyper
e Analyseproblem og analysedesign
¢ Interne kilder (fx Google Analytics) og eksterne kilder (fx databaser)
e Kvantitative og kvalitative dataindsamlingsmetoder
e Interviewmetoder
¢ Reliabilitet og validitet
e Udvikling af spgrgeskema/spgrgeramme
e Dataanalyse
e Anvendelse og praesentation af indsamlede data
e Metodetriangulering
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Statistik (2 ECTS)
e Beskrivende statistik
e Goodness of Fit
e Test af uafhaengighed (analyse af antals-/krydstabeller)
e Konfidensintervaller

@konomi (1 ECTS)
e Makrogkonomiske nggletal (ingen makrogkonomiske modeller —er pa 3. semester)
e (Pkonomiske rapporter vedr. makrogkonomien fra sekundaere kilder herunder databaser
e Generelt vil det vaere oplagt, at de studerende bruger tid pa at sgge i sekundzere kilder og databaser

Organisation/SCM (2 ECTS)
e Projektstyring
e Projektplan
o Varktgjer til projektledelse (Risikoanalyse, interessentanalyse m.fl)
e Projektledelse i praksis
e Grupper/Teams/teamudvikling

Erhvervsret (1 ECTS)
e Erstatningsret, herunder arbejdsgiveransvar og produktansvar
e Persondatalovgivning

4. Markedsfgringsplanen — strategi og taktik

International Markedsfgring (6 ECTS)
e Markedsfgringsplanens opbygning
e Virksomhedens mal
e Segmentering (b2b og b2c)

e Malgruppevalg

e Positionering

e Branding

e Produkt vs. Service

e Prisstrategier

o Distributionsstrategier
o Marketing-mix

@konomi (6 ECTS)
o Udbud og efterspgrgsel
e Markedsformer
e Forbrugeren (inkl. forbrugeroverskud)
e Producenten (inkl. producentoverskud)
o Elasticiteter
e Virksomhedens omkostningsforhold
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e Markedsindgreb (maksimalpris, minimalpris og stykafgift)
e Prisfastseettelsesmetoder (praksisnzere, teoretiske og matematiske)
e Budgettering (resultat- og markedsfgringsbudget)

Organisation/SCM (2 ECTS)
e Design og optimering af distributionskanaler (opgaver, veerdiskabelse, kanalstruktur)
e Konceptstyring
e Optimering i detailhandel (koncept, opgaver, vaerdiskabelse)
e Offline, online, omnichannel

Salg (1 ECTS)
e Salgsstrategi
e Salgsplanlaegning

Markedskommunikation (3 ECTS)
e Kommunikationsstrategier
e Malgruppens medievaner og touchpoints
e Kommunikationsmalszetning
e Budskab
e Medielandskabet
o Medieplanlaegning

Erhvervsret (2 ECTS)
e Markedsfgringsret, herunder forbud mod uanmodet henvendelse til forbrugere
e Varemaerkebeskyttelse
e E-handelsret
o Kgberet, herunder sikring af kgbesummen ved ejendomsforbehold

5. Markedsfgringsplanen - implementering

International Markedsfgring (2 ECTS)
e Implementering af markedsfgringsplanen
e Briefing af interne og eksterne leverandgrer
e Evaluering og effektmaling
o Varktgjer til implementering af virksomhedens digitale tiltag

@konomi (3 ECTS)
e Budgettering (likviditetsbudget og balancebudget)
e Budgetkontrol

Salg (3 ECTS)
e Kommunikationsveaerktgjer (herunder CRM)
e Persontypologier
e Salgs- og forhandlingsteknik
e Salgspsykologi
e Social selling
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Markedskommunikation (2 ECTS)
e Udformning af (minimum) et konkret kommunikationselement og/eller produkt
¢ Kommunikationsbudget (Budget og priser for medier/clicks mv)
o Effektmaling af kommunikationsindsats (herunder opfyldelse af kommunikationsmalsaetning
inden forbudgettet)

6. Internationalisering

International Markedsfgring (4 ECTS)
e Internationaliseringsmotiver
e Markedsscreening og markedsvalg
e Indtreengningsstrategier
e Etableringsformer
o |dentifikation af samarbejdspartnere
o International markedsfgringsstrategi
o Tilpasning af parameterstrategien

Markedskommunikation (1 ECTS)
o Kulturforstaelse
e Kulturanalyser og sammenligning af kulturer

@konomi (5 ECTS)
e Investering (herunder kritisk vaerdi og fglsomhedsanalyser)
e Finansiering (herunder balancestruktur, kapitalbehov og lanetyper)
¢ De makrogkonomiske mal (med henblik pa markedsvurdering)
o Makrogkonomiske modeller (varemarkedet, pengemarkedet, valutamarkedet og arbejdsmarkedet)
e (@Pkonomiske politikker
o Klassiske handelsteorier og international handelspolitik (handelshindringer og handelssamarbejder)
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Bilag 2: ECTS-oversigt

1. sem 2. sem 3. sem Total
Marketing |Marketing
planen - | planen -
Forretnings| Markeds | Markeds strategi og |Implemen Internatio kerne
forstielse |forstaelse | analyse | Total taktik tering Total | nalisering| Total |omradder
International Marketing
Markedsforing 2 5 4 11 6 2 8 4 4 23
Statistik 2 2 2
Total 2 5 6 13 6 2 3 4 4 25
Salg og Markedskommunikation
Salg 1 3
Markedskommunikation 3 2 1 6
Total 4 5 9 1 10
Pkonomi
Erhvervsgkonomi 3 3 3 3 6 2 2 11
Global gkonomi 2 1 3 3 3 3 3 9
Total 3 2 1 6 6 3 9 5 5 20
Erhvervsret 1 1 3 2 2 5
Total 1 1 1 3 2 2 5
Organisation og SCM
Org/innovation/projekt 4 2 6 6
SCM 2 2 2 2
Total 4 2 2 8 2 2 10
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Bilag 3: Rettelsesblad til studieordningens nationale del 2023 for
Markedsf@ringsgkonom (AK)

Rettet den 21. juni 2023 af formand for uddannelsesnetvaerket uddannelseschef Mikael Rasmussen

AEndringer til studieordningens nationaldel

Andringerne vedrorer afsnit 2.7 Antallet af prover i nationale fagelementer”. Afsnittet udgér 1 henhold til
@ndringerne 1 bekendtgerelse om tekniske og merkantile erhvervsakademiuddannelser og
professionsbacheloruddannelser BEK nr. 2673 af 28/12/2021.

For antallet af prover pd uddannelsen henvises i stedet til studieordningens lokale del.

Ikrafttradelse

Dette rettelsesblad for nationaldelen traeder i kraft den 1. august 2023.
Rettelsesbladet geelder for alle studerende pa uddannelsen fra ikrafttreedelsesdatoen.
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